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Resumo

Desde o inicio da revolugao industrial, ha mais de dois séculos, a tecnologia
moderna tem radicalmente aumentado ou aprimorado a producido, os
transportes e comunicagoes em todo o mundo. Durante o periodo, a populagao
humana mundial cresceu de um bilhao para mais de sete bilhdes, e surgiu-se
uma rede de interligacdo mundial entre os individuos. Na busca por recursos
naturais (alimentos, combustiveis e outras matérias-primas) ¢ por mercados para
os produtos industrializados, as corporagdes trabalham, negociam, colaboram
e competem entre si, transformam a cultura e o meio ambiente através de
seu poder estrutural. Assim, essa dinamica de a¢des causa, a0 mesmo tempo,
beneficio para um determinado grupo e uma gama de prejuizos de diversos
tipos para uma grande massa populacional.
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Abstract

Since industrial revolution first days, over two centuries ago, modern technology
radically changed industrial production, transportation and communications all
over the world. During this time, world population increased from one billion to
seven billion people, and a person-to person world network appeared. In order
do find natural resources and new markets for their products, corporations
work hard, battle with other corporations for the market share, and change
the culture and physical environment after using their structural power. This
action dynamics is responsible for giving huge profits and benefits to a small
social group and big losses, of many kinds, to an immense population mass.

Keywords: Globalization; hard power; soft power; wotldwide companies.
Apresentacao

Uma caracteristica do capitalismo é a busca incessante por novos
mercados consumidores. Ilustre-se, por exemplo, a a¢gdo dos Estados Unidos
e as nagoes europeias desenvolvidas: quando se esgotam os recursos naturais,
limitam-se as possibilidades da transformacao de matérias-primas em produto
acabado, ou quando a oferta de produtos industrializados cresce a ponto de
nao encontrar compradores, estas nagdes (representadas por suas empresas
estatais ou privadas) passam a almejar a ampliagdo do comércio através da
conquista de novos espagos no globo.

Assim ocorreu desde as origens do capitalismo no século XVI, com
a expansao ultramarina de Portugal e Espanha. No século XIX, a formacao
do Império Britanico deu continuidade a esse processo, e em seguida a
conquista e colonizacio da Africa pela Franca, Itdlia, Inglaterra e Alemanha.
Mais recentemente, ap6s o final da Segunda Guerra Mundial, o mundo assistiu
o crescimento economico dos Estados Unidos, o qual se tornou a primeira
poténcia mundial, que realiza empréstimos e financiamentos a outras nagoes e
exporta seus produtos e empresas pelo mundo.

Os exemplos acima permitem afirmar que esta formacdo econdmica
e social possui uma vocagao para conquistar o planeta: as lutas por novos

mercados, a ampliagdo do comércio exterior e a expansao das ideias e da moral
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burguesas. Assim, a denominada globalizacio nao ¢ um fenémeno recente.
Mas entdo por que se fala tanto em globalizacdo nos dias atuais?

A resposta esta diretamente ligada ao fato que, a partir da dltima década
do século XX, ocorre uma acentuacio dos fenémenos ocorridos nos séculos
anteriores. As novas tecnologias de comunica¢ao e da eletronica encurtaram as
distancias geograficas entre os mercados. Tem-se, deste modo, que:

O capital ¢ gerenciado vinte e quatro horas por dia
em mercados financeiros globalmente integrados,
funcionando em tempo real pela primeira vez na
historia: transacoes comerciais no valor de bilhoes
de ddlares sao realizadas em questio de segundos,
através de circuitos eletronicos espalhados por todo
o planeta (CASTELLS, 1999, p. 111).

E importante também salientar que a globaliza¢do nio se restringe
apenas a reorganizacao mundial da economia. Junto com essa caracteristica,
a globalizagdao tem implicagdes no campo da politica e da cultura. Boaventura
de Souza Santos (1997) d4a uma importante defini¢ao desse conceito polémico.
Para o autor, a globalizacao pode ser compreendida através de quatro situagoes
definidas, a seguir:

1. O localismo globalizado, que se constitui na possibilidade historica de
paises centrais e poderosos imporem tantos fenémenos locais como globais aos
paises periféricos e com menos poder. Um grande exemplo ¢ a disseminagao
da lingua inglesa como lingua global.

2. O globalismo localizado, como sendo o impacto social que uma
determinada regiao sofre em consequéncia do /localismo globalizado como, por
exemplo, a influéncia da lingua inglesa no cotidiano do brasileiro.

3. O cosmopolitismo, que consiste nas agoes das classes trabalhadoras e de
setores organizados na perspectiva destas classes, as quais procuram se utilizar
dos mecanismos de contato e informagdo criados pelo sistema mundial.
Como exemplo, tem-se as redes de comunicag¢do via internet, 0s movimentos
sindicais e feministas internacionais, e os féruns mundiais de defesa de direitos

humanos.
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4. O patrimonio comum da humanidade, que consiste no conjunto de temas
que apenas ganham sentido quando tratados como temas globais. Por exemplo,
os meios que garantem a defesa da vida, a defesa do meio ambiente, entre
outros.

Para Boaventura de Sousa Santos, o localismo globalizado e o globalisno
localizado sio globalizagdes que favorecem as elites mundiais, as quais
representam a grande burguesia proprietaria do capital. Ja o cosmopolitismo
e o patriminio comum da humanidade sio o resultado das lutas democraticas e
movidas pelas classes trabalhadoras, ou dos setores comprometidos com essas
classes. Assim, a globalizacao é um conceito polémico, pois tanto pode indicar
movimentos de defesa dos interesses populares como designa as forcas do
capital contra a vida. Trata-se, portanto, da populacio mundial lutar e fazer uso
das novas tecnologias a servigo da vida, e ndo o contrario.

Karl Marx: a tendéncia da formagao de uma sociedade economica globalizada

Possivelmente, o primeiro autor a relatar quais os rumos econdomicos
e sociais que o mundo se encaminhava foi Karl Marx. Ao escrever o classico
Manifesto do partido comunista, Marx nao pretendia fazer previsoes a respeito da
economia mundial futura. No entanto, visualizava a tendéncia da criacao de
um mundo globalizado, sem fronteiras para a circulacao de bens, capital e mao
de obra:

A antiga organiza¢ao feudal da inddstria, em que esta era
circunscrita a corporagoes fechadas, ja nao podia satisfazer
as necessidades que cresciam com a abertura de novos
mercados. A manufatura a substituiu. A pequena burguesia
industrial suplantou os mestres das corporacdes; a divisao
do trabalho entre as diferentes corporacdes desapareceu
diante da divisdo do trabalho dentro da prépria oficina.
Todavia, os mercados ampliavam-se cada vez mais: a procura
de mercadorias aumentava sempre. A propria manufatura
tornou-se insuficiente; entdo, o vapor e a maquinaria
revolucionaram a produgo industrial. A grande indudstria
moderna suplantou a manufatura; a média burguesia
manufatureira cedeu lugar aos miliondrios da inddstria, aos
chefes de verdadeiros exércitos industriais, aos burgueses
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modernos. A grande industria criou o mercado mundial
preparado pela descoberta da América: o mercado mundial
acelerou prodigiosamente o desenvolvimento do comércio,
da navegacio e dos meios de comunicagao por terra. Este
desenvolvimento reagiu por sua vez sobre a extensao
da industria; e, a medida que a indudstria, o comércio,
a navegacdo, as vias férreas se desenvolviam, crescia a
burguesia, multiplicando seus capitais e relegando a segundo
plano as classes legadas pela Idade Média (MARX, 2010,

p. 7).

Uma sociedade globalizada seria nociva ao cidadao comum, e a prevengao
deste mal se daria, segundo o autor, através de uma revolucao do proletariado
em desfavor da burguesia e a subsequente implanta¢ao de um regime socialista.

Tais regimes sonhados por Marx foram de fato instaurados em varias
partes do mundo (em especial na Europa Oriental) a partir do inicio do século
XX. Tais regimes nem sempre foram gerados por meio de revolugoes das
classes trabalhadoras assalariadas, e sim por decisoes politicas ou imposi¢ao
de outra nag¢ao com influéncia regional. Certamente a imposi¢ao deste regime
a algumas nagdes, sem apoio popular, tornou dificil a manutenciao deste
sistema em grande escala regional. Desse modo, a partir do inicio da década
de 1990 e com a dinamiza¢ao dos meios de comunicag¢do, ocorreu a ruptura
politica e econémica do sistema socialista, e assim abriram-se as portas para
uma “contrarrevolu¢ao” do capitalismo. Essa agdo acabou por confirmar o
que Marx sinalizava (e condenava) em seus escritos, e possivelmente nunca
o capitalismo tenha tido tanto poder de influéncia na sociedade como nos
ultimos vinte anos da histéria mundial contemporanea.

Empresas de capital global perceberam, na ruptura do antigo bloco
socialista, um terreno virgem e extremamente fértil para a expansao de
suas atividades capitalistas. Empresas locais em processo de desestatizagdo
permitiam aos grandes conglomerados globais a fixa¢ao na localidade (por
meio da aquisi¢ao ou associagao com estas empresas locais), e uma consideravel
quantidade de cidadaos foi “convertida” em mercado consumidor por meio de
maci¢a propaganda. Os novos consumidores passaram a ter “necessidades” de
bens de consumo dos quais nunca haviam tido conhecimento de sua existéncia
durante o regime socialista.

Ha duas cenas muito lembradas em relaciao a essas novas necessidades:
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a inauguracao da primeira unidade de uma empresa americana de fasz food em
Moscou, em 1992, tornou-se manchete nos noticiarios mundiais a0 mostrar
uma fila de espera de cinco horas para se comprar um sanduiche. Outra
imagem ¢ a de um fato ocorrido tao logo ocorreu a queda do muro de Berlim,
quando alemaes orientais simplesmente abandonavam seu automoveis Lada ou
Trabant nas ruas e imediatamente compravam modelos de marcas “ocidentais”
para ostenta-los na nova Alemanha capitalista. Ou seja, antes da ruptura oficial
do regime socialista nesses pafses, o capitalismo de alguma forma ja havia
conseguido mostrar seu poder a populagao e ao governo daquelas nagoes.

Pela exploracao do mercado mundial a burguesia imprime
um cardter cosmopolita a produgio e a0 consumo em todos
os paises. Para desespero dos reacionarios, ela retirou a
industria sua base nacional. As velhas industrias nacionais
foram destruidas e continuam a sé-lo diariamente. Sao
suplantadas por novas industrias, cuja introduc¢io se torna
uma questao vital para todas as na¢oes civilizadas, industrias
que ndo empregam mais matérias-primas autoctones, mas
sim matérias-primas vindas das regides mais distantes, e
cujos produtos se consomem nio somente No proprio
pais mas em todas as partes do globo. Em lugar das antigas
necessidades, satisfeitas pelos produtos nacionais, nascem
novas necessidades, que reclamam para sua satisfacio os
produtos das regides mais longinquas e dos climas mais
diversos (MARX, 2010, p. 8).

Tais grupos empresariais que atuam em escala mundial representam,
na economia contemporanea, a burguesia dominante tao criticada por Marx.
Vale observar que o autor destaca o fato de, em toda a Historia, a burguesia
ter desempenhado papel fundamental em todos os processos revolucionarios,
infiltrando-se nas relacbes macro e microeconémicas, politicas e até mesmo
nos costumes familiares, como pode ser verificado a seguir:

A burguesia desempenhou na Histéria um papel
eminentemente revolucionario. Onde quer que tenha
conquistado o poder, a burguesia calcou aos pés as relacoes
feudais, patriarcais e idilicas. Todos os complexos e variados
lagos que prendiam o homem feudal a seus “superiores
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naturais” ela os despedacou sem piedade, para s6 deixar
subsistir, de homem para homem, o laco do ftio interesse, as
duras exigéncias do “pagamento a vista”. Afogou os fervores
sagrados do éxtase religioso, do entusiasmo cavalheiresco,
do sentimentalismo pequeno-burgués nas aguas geladas do
calculo egofsta. Fez da dignidade pessoal um simples valor
de troca; substituiu as numerosas liberdades, conquistadas
com tanto esforco, pela Gnica e implacavel liberdade de
comércio. Em uma palavra, em lugar da exploracio velada
por ilusoes religiosas e politicas, a burguesia colocou uma
exploragio aberta, cinica, direta e brutal (MARX, 2010, p. 8).

E importante destacar que o objetivo principal da burguesia, segundo o
autor, ¢aobtencao de lucros milionarios. O sistema capitalista, em contraposi¢ao
ao socialismo, nao prevé a prote¢ao dos fracos, beneficio dos pobres, apoio
aos doentes, favorecimento de pequenos produtores ou preservacio do meio
ambiente. A politica da burguesia é, desde entdo, promovida por meio de
conceitos especificos como o “livre comércio”, “mercado livre” e “liberdade de
empreendimento”. O sucesso comercial desses empreendimentos, nacionais ou
multinacionais, sempre acarreta um onus, geralmente pago por povos nativos,
pequenos agricultores, pastores, artesaos, pescadores, entre outros grupos.
De acordo com o ponto de vista dessas pessoas, tais conceitos de liberdade
burguesa representam outro conceito, denominado “capitalismo selvagem”, o
qual descreve a ordem mundial na qual os mais fracos estdo frequentemente
condenados a pobreza e a miséria.

Poder estrutural: a for¢a da globalizacao

O capitalismo internacional tem se expandido através de um novo
modelo, desde o inicio da década de 1990. Operado sob o conceito de
globalizagao, é baseado nas estruturas das antigas redes mundiais de comércio
e sucede um sistema colonial no qual algumas na¢oes capitalistas poderosas,
especialmente europeias, governavam e exploravam nagoes estrangeiras em
territorios distantes.

O processo de globalizagao ¢ dinamicamente estruturado, apesar de
ser extremamente complexo e turbulento. Assim, os individuos, empresas e
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institui¢oes politicas reorganizam e reestruturam a area politica para obterem
vantagens competitivas, através da disputa pelos recursos naturais, mao de
obra barata, novos mercados comerciais e lucros maiores. Ao ser considerado
todo o globo como espago competitivo, faz-se necessaria a obten¢ao do maior
poder possivel para o sucesso de cada operagao. Por poder, entende-se como “a
habilidade dos individuos para impor seus desejos sobre outros e obriga-los a
executar determinadas a¢oes, mesmo contra sua propria vontade” (MCBRIDE,
2011, p. 441). O poder pode ser aplicado para imposi¢ao e manuten¢ao da
lei e da ordem, as quais coordenam, regulam e controlam o comportamento
coletivo em uma comunidade ou sociedade especifica, e também fora dela.

Existem diferentes niveis de poder nas sociedades, assim como entre as
mesmas. Eric Wolf (1999) destacou aimportancia de ser estendido o nivel macro
de poder, chamado de poder estrutural, o qual organiza e administra a interagao
sistémica na sociedade e entre elas, com a direcao das forcas econdmicas e
politicas, além das forcas ideoldgicas as quais moldam ideias, crengas e valores.
O conceito de poder estrutural nao se aplica apenas as organizagoes politicas,
mas também faz parte das novas forgas globais complexas as quais reestruturam
e remodelam as sociedades e ambientes em todo o planeta.

Nabusca por tentar influenciar os Estados, as corpora¢des multinacionais
exercem o poder estrutural. O mesmo esta associado com a importancia
relativa da empresa nas economias nacionais. Em outras palavras, as economias
nacionais, em maior ou menor grau, sio estruturalmente dependentes do
capital (BERHANGEN, 2003; GILL; LAW, 1993). Dessa forma, o poder
estrutural das empresas multinacionais invariavelmente esta ligado com o
porte da empresa e com a questio da mobilidade do capital. Quanto maior
for a empresa, em termos globais, maior devera ser o seu poder estrutural.
Entretanto, o poder estrutural ndo é uma medida absoluta, e sim, relativa, ou
seja, uma empresa deve ser mais ou menos poderosa em relagdo a um Estado,
dependendo do grau de dependéncia estrutural deste Estado em relagao ao
capital. Em outras palavras, o poder estrutural das empresas multinacionais
em relagao aos Estados poderia ser medido resgatando-se os conceitos de
sensibilidade e vulnerabilidade apresentados por Keohane e Nye (2001). A
sensibilidade diz respeito ao grau de resposta a uma politica: o quao rapido um
pais traz mudancas custosas aos outros paises e o quio grande sdo esses custos.
Ja a vulnerabilidade diz respeito a disponibilidade e ao custo das alternativas
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diante da situagao de interdependéncia.
Poder estrutural militar e sua influéncia nos mercados globais

Atualmente os Estados Unidos possuem poder militar superior a
qualquer um de seus aliados ou rivais em todo o mundo. E o lider mundial em
despesas militares, seguido pela Comunidade Europeia e China. De fato, como
superpoténcia dominante, os Estados Unidos sdo responsaveis por quase
metade de cerca de 1,5 trilhao gastos em armas em todo o mundo. Além disso,
apesar de existirem outras nagdes com poderio bélico composto também por
armas nucleares, o maior arsenal pertence, sem duvidas, aos Estados Unidos
e a Russia, com aproximadamente 5.800 ogivas operacionais para cada nagao
(NORRIS, 2000).

Em paralelo ao poder militar, ha a utilizagao da for¢a econémica como
instrumento politico de coer¢ao ou intimida¢do no processo de estruturagao
global. Entre outras coisas, isso significa que o tamanho e a produtividade
econdmica, capacidade tecnologica e capital financeiro podem ser empregados
para apoiar o mercado global, o que forcam Estados mais fracos a quebrar
as barreiras comerciais as quais protegem seus trabalhadores, seus recursos
naturais e mercados locais.

Os Estados Unidos, como maior economia do mundo e lider em
exportagoes, ha muito pressionam o livre comércio para suas corporagoes as
quais realizam negdcios em escala global. Em toda sua historia, as vezes utiliza-
se do poder militar para impor mudangas em uma regido politica estrangeira
através de intervengoes armadas ou invasdes em grande escala. Esse fato
para muitos é visto como ameaga sempre presente, pronta para aplicagao de
uma for¢a militar esmagadora a fim de beneficiar os interesses corporativos,
seja qualquer seu segmento de atuagdo comercial. As corporagoes, por sua
vez, exercem enorme influéncia financeira e politica sobre os governos e as
organizagoes governamentais, até mesmo sobre a Organizagao Mundial do
Comércio e as instituicdes financeiras globais, como o Banco Mundial e o
Fundo Monetario Internacional, estes com sede na propria capital dos Estados
Unidos.

Como possui mais corporagoes mundiais do que qualquer outra nagao,
os Estados Unidos se empenham para a prote¢ao militar e econdmica de seus
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interesses, com investimentos chamados, pelos estadunidenses, de ambiente de
seguranca mundial.' Muitos outros paises, incapazes ou impedidos de produzir
ou sustentar sistemas bélicos caros, tem investido em tecnologias de armas
quimicas e biolégicas, ou empregam como tatica bélica a guerrilha e o
terrorismo em suas estratégias locais, regionais ou mesmo globais.

O surgimento das corporacoes globais e o poder estrutural econdomico

As corporagoes globais, a partir da segunda metade do século XX, se
tornaram uma forga politica e econémica muito abrangente em todo o mundo.
Alguns gigantes empresariais, como a General Electric, Siemens, Shell e Toyota
sao, na verdade, grupos de varias corporagoes unidas por lagos de propriedade
comum e que seguem uma estratégia administrativa comum. Em geral sdo
controladas por um escritério central estabelecido em um pais, e organizam
sua produc¢ao em diferentes paises para atender os interesses formulados pelo
alto escalao hierarquico corporativo, muitas vezes sem a devida preocupacgiao
se estes interesses estao de acordo com os interesses da populagao dos paises
nos quais operam. Essas grandes corporagoes sio o produto de uma revolugao
tecnologica, a qual permitiu a existéncia de uma logistica de transportes mais
eficiente, aliada a transmissao de dados e informagoes globais em tempo real,
que permitiram a supervisio e gerenciamento das operagoes globais de modo
eficiente e adequado.

O poder das grandes empresas que operam globalmente é tao grande
que as mesmas, cada vez mais, contrariam os desejos dos governos nacionais
ou de organiza¢oes como a Cruz Vermelha, Organizacao das Na¢oes Unidas e
o Tribunal Internacional de Justica. Uma vez que as informagoes processadas
pelas corporagdes nao fluem de modo significativo para a populagao em geral
(ou mesmo para os niveis inferiores da propria organizagao), os governos tém
dificuldades na obtencao dos dados necessarios para a tomada de decisoes
politicas. Além disso, as corporagoes globais tém repetidamente demonstrado
que sao capazes de invalidar as decisdes politicas estrangeiras. Embora, para
alguns, este fato seja considerado um sinal de que as disputas e rivalidades
nacionais estao sendo extintas, a verdade é que o mercado global tem sido,
cada vez mais, controlado pelas corporagdes provadas extremamente grandes
e poderosas, interessadas somente no lucro financeiro. Tem-se, como exemplo:
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Atualmente, as cem maiores companhias controlam 33%
dos bens mundiais, mas empregam apenas 1% da forca
de trabalho de todo o mundo. A General Motors é maior
que a Dinamarca. Walmart é maior que a Africa do sul.
As megacorporagdes percorrem o mundo livremente,
influenciando legisladores para obter medidas favoraveis,
financiando elei¢bes e colocando governos um contra o
outro, a fim de obter melhores negocios. Elas controlam
grande parte das noticias mundiais e o fluxo de informagoes
(HERTZ, 2001, p. 43)

As corporagoes globais estio modificando o mundo e a vida das
pessoas de todas as profissoes e classes sociais, até mesmo a dos proprios
empregados. Na busca por mao de obra barata as empresas, por exemplo,
utilizam a pratica da contratagao de mulheres para os servigos os quais exigem
pouca qualifica¢ao profissional. Ainda, a relagio impessoal entre produtores
e consumidores, entre os quais ha uma distribuicao desigual de poder, exige
como consequéncia um grande senso de indiferenca, apatia, ¢ mesmo a
perda de confianga no préprio sistema considerado desumano. Quando um
trabalhador ndo possui a devida confianca em seu chefe, e determinado chefe
nao confia em seu gerente, as relacdes de producido ficam prejudicadas ou
arruinadas em todos os niveis. Como tais sistemas sao gerados e mantidos
por seres humanos, este estranhamento pode, por fim, provocar um colapso
do sistema. Uma vez que a produgao, comércio e operagoes financeiras fazem
parte de um sistema globalizado, o colapso em parte dele pode desencadear
uma rea¢ao em cadeia mundial de fracassos, como ocorreu, por exemplo, na
crise global provocada pela faléncia de varias empresas sediadas nos Estados
Unidos e mal administradas, em 2008.

O poder brando

As corporag¢oes globais, para defender os seus interesses contam, ainda,
com o denominado poder estrutural brando (ou soft power?). Conforme definido
por Nye (2004, p. 5), o poder brando ¢ refletido na capacidade de se conseguir
os resultados de sua preferéncia cooptando as pessoas ao invés de coagi-las.
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Portanto, trata-se da capacidade de um ator dar forma as preferéncias de outro
ator, através de seu poder de atragao e sedugao. O poder brando ¢ mais que
persuasao, pois as pessoas sio levadas a concordar por se sentirem atraidas
por aquilo que determinado ator representa. A atragio nem sempre determina
as preferéncias de um determinado ator, mas, certamente, pode alterar a sua
percepcao e, indiretamente, influenciar o resultado desejado pelo ator com o
poder brando (SARFATT, 2009). Embora Nye (2004, p. 90-97) reconheca que
atores nao estatais possuem este podet, ele nao detalha a natureza do mesmo em
relagao as empresas globais. O poder brando destas nas relagdes internacionais
esta associado as identidades do consumidor/cliente, no nivel micro, e dos
Estados, no nivel macro, com as atividades da empresa desenvolvidas no pais.

O poder brando de uma empresa pode vir de sua imagem, por meio do
“marketing” que constr6i uma identificagao com o publico em geral, e de sua
relagio com as comunidades epistémicas, especialmente as cientificas, onde
os grupos epistémicos sao fonte de legitimagao da atividade corporativa. O
poder brando mais antigo e reconhecivel das corporagoes ¢ a identificagao do
consumidor com a marca da empresa. Um dos elementos fundamentais da
estratégia de marketing de qualquer empresa ¢ criar o chamado brand awareness,
ou seja, o reconhecimento publico em relagao a uma marca. Fundamentalmente,
as empresas buscam tornar as suas marcas reconhecidas, pois isso cria uma
diferenciagao em relagao as outras empresas possibilitando nao s asobreposi¢ao
a concorréncia, mas também a garantia de credibilidade junto ao consumidor,
para que as linhas futuras de produtos sejam continuamente adquiridas, uma
vez que o consumidor respeita e gosta do estilo de determinada marca. Outra
estratégia institucional usada em escala global, associada ao poder brando das
empresas, ¢ direcionar recursos para a filantropia. Segundo Rondinelli (2002,
p. 394), as empresas, juntamente com ricos executivos, tém cada vez mais
assumido o papel publico de fornecimento de ajuda internacional através do
desenvolvimento de programas filantrépicos. Ainda, segundo o mesmo autor,
as empresas sao hoje responsaveis por aproximadamente 87% da ajuda aos
paises pobres, com cerca de US$ 296 bilhoes. Sio numerosos os exemplos
de filantropia apoiados pelas corporagoes, dos quais se pode citar: a parceria
Coca-Cola e Rotary Internacional, para ajudar o governo da India a imunizar
a populacdo contra a poliomielite; e o fundo da Nokia, de US$ 11 milhoes,
montado com a ajuda de seus empregados voluntarios, para ajudar a ensinar
criangas com dificuldade de aprendizado na Aftica do Sul, China, México,
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Brasil, Inglaterra e Alemanha (RONDINELLI, 2002, p. 395).

Ou seja, o poder brando é o poder que pressiona por intermédio da
atragao e persuasao a mudanca de ideias, crencas, valores e comportamentos.
Embora a propaganda seja uma forma (e certamente a mais difundida) de
poder brando, o exercicio da influéncia ideoldgica (a luta global pelos coragoes
e mentes) também opera através de meios mais sutis, como a ajuda estrangeira,
diplomacia internacional, noticiarios, esportes, entretenimento, exposi¢oes e

intercambios académicos.
O ambiente de midia global e o poder brando

Em suabusca global pela dominag¢ao de mercado e pelos lucros, os estados
e corporagoes que competem entre si utilizam-se da persuasao ideoldgica do
poder brando transmitida por meio da midia eletronica e digital, dos satélites
de comunicacdo e demais tecnologias de informagao. Uma de suas principais
tarefas ¢ proceder com a organiza¢ao e venda das ideias gerais de globalizacao
como algo positivo e progressivo, principalmente através dos conceitos de
liberdade, livre comércio, mercado livre, mercado global; além da adaptagao ou estigma
de qualquer aspecto o qual se oponha em termos negativos ao capitalismo.

As corporagdes globais de midia em massa (CNN, BBC e NBC, por
exemplo) possuem muito poder brando. A CNN, por exemplo, é uma empresa
privada que produz e distribui noticias e outras informag¢does por meio de redes
internacionais de transmissao a cabo e satélites, assim como pela internet. Possui
escritérios em aproximadamente trinta pafses, possui cobertura continua e seu
publico ¢é estimado em aproximadamente dois bilhdes de pessoas em todo o
mundo. E, juntamente com os demais conglomerados de midia, seleciona as
imagens as quais serdo exibidas e ainda determina o que deve ser enfatizado
ou reprimido. Através da utilizacao do poder brando, influenciam a percepcao
e a agdo do publico.

Nos dltimos anos, o poder das corporagoes tem se tornado cada vez mais
abrangente através da expansao da midia. Nas dltimas duas décadas, houve
o desenvolvimento de um sistema de midia comercial global dominado por
algumas poucas megacorporagoes, a maioria com sede nos Estados Unidos. O
controle da televisao e de outras midias, assim como da industria publicitaria,

proporciona a estas corporagoes a obten¢ao de uma enorme influéncia sobre
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as ideias e o comportamento de milhdes de pessoas comuns em todo o
planeta, de modo que a maioria dessas pessoas nao suspeita nem imagina esta

influéncia.
Reacgoes a globalizacao, a modernidade e ao poder estrutural

Mesmo que um Estado ou megacorpora¢ao possua a destreza de
gerenciar o poder estrutural com eficacia, a globalizacao ira enfrentar oposicao.
Existem focos de resisténcia nas sociedades industriais ricas, assim como em
todas as partes do mundo. Tal resisténcia se manifesta através do aumento de
movimentos de cunho tradicionalista ou de revitalizagao. Ou seja, tentativas de
se fazer a sociedade retornar a um estado anterior antes que venha a ocorrer,
em sua concep¢ao, uma desestruturacio ou desequilibrio na ordem familiar.
Tais movimentos de reacio podem se manifestar sob a forma de movimentos
nacionalistas, politicos, religiosos (fundamentalistas ou nao); ou movimentos
de origem popular como organizagoes ambientalistas ou de promogao da paz.

Embora seja verdade que os Estados e as grandes corporacées tenham
expandido seu poder e influéncia por meio das tecnologias eletronicas de
comunica¢ao, também ¢ verdade que essas mesmas tecnologias oferecem
oportunidades para grupos e individuos que tradicionalmente nio possuem
poder. Elas apresentam meios para distribuir informagées e promover
atividades distintas das atividades da sociedade dominante, ou que estao em
oposicao a elas.

Dois exemplos podem ser citados: o grupo fundamentalista Taliba, no
Afeganistio, ajudou a expulsar o exército russo em seu pais, e acabar com a
guerra civil. Em seguida, assumiu o poder na década de 1990 e imp6s uma
versao radical da lei islamica tradicional na tentativa de se criar uma republica
com base em valores religiosos muito rigidos. Outro exemplo se trata de uma
reagao semelhante, porém menos radical, a qual ocorre nos Estados Unidos.
Alguns cidadaos fundamentalistas tentam moldar ou transformar nao somente
as proprias cidades, mas também os Estados e mesmo a nagao inteira, ao
eleger politicos comprometidos em criar uma cultura nacional baseada no
que entendem como patriotismo norte-americano, através de valores cristaos
tradicionais, utiliza¢do apenas da lingua inglesa na sociedade e institui¢des, e
segregacionismo nao declarado aos negros e latino-americanos.
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Consideracoes finais

O poder estrutural e seus conceitos associados nos permitem melhor
compreensao acerca da ampla area de forca na qual as comunidades locais de
todo o mundo agora sio obrigadas a operar. Entender isso significa perceber
como ¢ desigual a distribuigao de riqueza, saide e poder nessa arena global.

A globalizac¢ao, na verdade, faz muito mais que criar uma arena mundial
na qual as megacorporag¢oes obtém lucros gigantescos. Também devasta muitas
culturas tradicionais e destréi organizagdes sociais ha muito estabelecidas.
Considerando as diferencas culturais, divisdes politicas e os interesses
econdmicos competitivos existentes, combinados com a crescente resisténcia
a dominagao das superpoténcias, o sistema mundial que surge é inerentemente
instavel, vulneravel e imprevisivel.

No inicio do século XXI, a tendéncia global da desigualdade economica
se torna clara: o pobre fica cada vez mais pobre, enquanto o rico fica cada vez
mais rico. Para cada milhar de pessoas que possuem muito, ha milhdes que
possuem pouco ou quase nada.

Nao somente as megacorporagdoes multinacionais, mas também
bancos e companhias de investimento sao acusados de serem insensiveis as
consequéncias politicas, econdmicas e ambientais dos projetos que favorecem.
As instituicoes financeiras mundiais, como o FMI e o Banco Mundial, também
sao castigadas pelos projetos aos quais apoiam. O Banco Mundial, por exemplo,
aprovou um empréstimo de 40 milhoes de dolares para que o governo da China
pudesse realocar alguns agricultores mais pobres, de etnia han, para uma gleba
de terras férteis no territério de Qingai, sendo este territorio considerado pelos
tibetanos como de sua propriedade. Desse modo, os tibetanos protestaram
contra o apoio do Banco Mundial a tentativa da China em diluir a populagao
de minoria étnica tibetana naquela regiao (McBRIDE, 2011, p. 421).

Com base em sua capacidade de utilizar, dirigir e distribuir os
recursos globais e o fluxo de energia, os Estados com armamento pesado,
as megacorporagoes e as elites ricas empregam seu poder de coer¢ao e de
cooptagdo para estruturar ou rearranjar o sistema mundial emergente e
direcionar os processos globais para seu préprio beneficio competitivo.
Quando esse poder estrutural arruina gradualmente o bem-estar de outros,
alguns autores denominam este fato como uma violéncia estrutural (McBRIDE,
2011, p. 420). Desse modo, tém-se danos fisicos ou psicolégicos provocados
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por sistemas econémicos, politicos e sociais que atuam de forma impessoal,
exploradora e injusta.

Naturalmente, as estruturas atuais estio posicionadas de modo a
promover mais riqueza, poder, conforto e gloria para alguns poucos felizes,
enquanto gera um pouco mais que pobreza e sofrimento para muitos. Todos
os dias, milhoes de pessoas enfrentam fome, desastres ecolégicos, problemas
de sadde, instabilidade politica e violéncia, enraizados em programas de
desenvolvimento ou manobras lucrativas organizadas por Estados poderosos
ou corporagoes globais.

A Declaracao Universal dos Direitos Humanos, adotada oficialmente
pot todos os membros das Nagoes Unidas em 1948, fornece uma base util para
identificar esta violéncia estrutural. Os cientistas sociais tiveram papel-chave na
elabora¢io deste documento. A introducao da declaracdo se inicia afirmando
que “o reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da familia
humana e de seus direitos iguais e inalienaveis é o fundamento da liberdade, da
justica e da paz do mundo” (ONU, 2011). De modo geral, a violéncia estrutural
se refere a violagao sistémica e impessoal dos direitos humanos do individuo e
das comunidades para uma vida saudavel, digna e pacifica.

Embora o abuso dos direitos humanos nao seja algo novo, a globalizagao
tem expandido e intensificado enormemente a violéncia estrutural por meio,
por exemplo, do incremento da distancia entre os mais ricos e os mais pobres,
entre os mais poderosos e os sem poder algum. A violéncia estrutural possui
incontaveis manifestacOes, além da pobreza. Essas manifestacOes variam da
destruicao cultural, a fome e a obesidade, a degrada¢ao ambiental, os fluxos
migratorios indesejados, entre varios outros.

Face ao exposto, algumas mudangas dramaticas nos valores e nas
motivagoes culturais, assim como nas instituicGes sociais e nos tipos de
tecnologias empregados pelo homem, sio necessarias caso o homem pretenda
deixar um futuro sustentavel para as proximas geragoes. A énfase exagerada
no consumismo e nos interesses individuais, tao caracteristica dos paises mais
ricos, precisa ser abandonada em favor de uma ética social e ambiental mais
equilibrada. O cientista social, treinado na considerada uma das ciéncias mais
liberais, possui uma contribuicao a fazer para provocar essa mudanga, pois
¢ conhecedor dos perigos do pensamento limitado pela cultura e oferece
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uma perspectiva historico-comparativa e cultural ao desafio de se entender e
equilibrar as necessidades e desejos, muitas vezes conflitantes, de comunidades
locais na era da globalizagao.

Notas

'O termo ambiente de seguranca mundial determina a sinergia entre as acoes de defesa
interna, poder econdémico, poder diplomatico e poderio bélico das nag¢bes, com o
objetivo de se estabelecer um estado de “harmonia” entre as nagdes do globo.

> Na lingua inglesa, os podetres estruturais militar ¢ econdémicos também sio
denominados hard powers, ou “poder duro”. Sdo os poderes os quais possuem
um impacto perceptivel. O poder brando, por sua “sutileza” e a¢do subliminar, é
considerado um “poder suave”, ou soff power.
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