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RESUMO

Aimagem é fundamental em varias areas do conhecimento, devido a sua influéncia sobre a reputagao e
a credibilidade de individuos e organizagdes. No Direito, deve ser protegida contra violagdes, pois faz
parte da esséncia e da dignidade do individuo. Nas Relagdes Publicas, a imagem é vista como um ativo
intangivel que envolve a percepgao publica. O artigo analisa o termo imagem nos dois campos de estudo
e as apari¢es publicas que resultaram em prejuizo. A metodologia foi qualitativa, com procedimentos
documentais, bibliograficos e de levantamento, analisando casos de prejuizos de imagem de dez
personalidades publicas. Os dados foram analisados para identificar padrdes juridicos e comunicacionais.
Os resultados demonstram que o uso ndo autorizado de imagens gera impactos significativos, destacando
a protecgdo legal da imagem e o impacto social de sua exploragdo.
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Introdugado

A palavra imagem possui uma etimologia que remonta a antiguidade, com raizes
tanto no latim quanto no grego. O termo imagem deriva do latim imago, que se refere
a figura, representacdo, semelhanca ou aparéncia de algo. Essa noc¢do, no entanto, ndo
se limita a percepcdo fisica de uma figura, mas também abrange a representacao

simbdlica e a abstracdo de ideias. No grego antigo, a correspondéncia mais préxima de
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imagem é o termo eidos, que deu origem ao conceito de ideia ou eidea, explorado
amplamente pelos fildsofos classicos.

Platdo (1997), em seus didlogos, foi um dos primeiros pensadores a sistematizar
a ideia de imagem em termos filoséficos. Ele define imagens como "sombras, reflexos
gue vemos nas aguas ou a superficie dos corpos opacos, polidos e brilhantes, e todas as
representacdes deste género" (Platdo, 1997). Para ele, as imagens ndo sdo apenas
reproducdes literais do mundo visivel, mas reflexos de realidades superiores, ligadas ao
mundo das ideias. Assim, as imagens sdo intermedidrias entre o sensivel e o inteligivel,
projetando a forma visivel de uma realidade oculta.

A visdo de Platdo estabelece uma base para a compreensdo da imagem, que vai
além da simples aparéncia fisica. Ao discutir a relagdao entre imagem e conceito, Joly
(2007, p. 13) complementa essa perspectiva, afirmando que a imagem "indica algo que,
embora nem sempre remeta ao visivel, toma alguns tracos emprestados do visual e, de
gualquer modo, depende da producao de um sujeito: imaginaria ou concreta, aimagem
passa por alguém que a produz ou reconhece". Portanto, a imagem nao é um objeto
autdbnomo, mas algo que envolve a subjetividade humana, seja na sua criagao ou na sua
interpretacao.

Sob esse prisma, o termo imagem expande-se para além do campo visual e
envolve também a esfera do pensamento e da abstragao. Como apresentado no Direito
e nas Relacdes Publicas, a imagem carrega consigo uma complexidade que a torna um
objeto de estudo interdisciplinar. Ela pode representar tanto uma constru¢dao mental
guanto uma materializacdo visual, sempre vinculada a mediacdo e a interpretacao

humanas.

O Termo Imagem em Relagdes Publicas

No campo das Relagdes Publicas, o conceito de imagem é fundamental para a
gestdo de percepcdes que os diversos publicos tém sobre uma organizacdo. Segundo

Lopes (2005), a imagem refere-se a percep¢do que o publico tem de uma organizacao,

Conexdes: revista de relagdes publicas e comunicacao organizacional, Manaus, Vol.08, 2025. P. 69-85 70



Revista de

Relacoes Publicas ESN: 25:4 S71s6
. = evista Conexoes
eocom.ur“?agalo Manaus, Vol. 08, 2025
rgamzaaona Artigo original

especialmente no ambito corporativo. A construgao de uma imagem positiva e coerente
ndo apenas fortalece a reputacdo da organizacdo, mas também se torna um diferencial
competitivo crucial para seu sucesso. A imagem corporativa é o resultado das praticas
de Relagbes Publicas, que buscam construir e manter bons relacionamentos com
diferentes stakeholders. Entretanto, a mensuracao dessa imagem é desafiadora, pois se
trata de um processo qualitativo e de longo prazo.

As organizagbes contemporaneas, sejam publicas ou privadas, estdo
constantemente envolvidas na formacdao de uma imagem publica positiva. Weber
(2009) aponta que esse processo envolve a implementacdo estratégica de acdes e
comunicacdo para conquistar a fidelidade, compreensao e apoio de publicos diversos,
como consumidores, cidaddos e investidores. Para isso, as organizacdes buscam
visibilidade por meio de investimentos em estruturas, em midias, em eventos e em
produtos informativos. Dessa forma, a imagem publica resultante é vista como "a soma
de todos os modos de comunicacdo da organizacdo", o que reforca a importancia de
uma gestdo centralizada e estratégica das ac6es de comunicacdo (Weber, 2009).

Alves (2012) complementa essa visdo ao relacionar a imagem a identidade
corporativa, a comunicag¢ao, a identidade visual e a cultura organizacional. Para ele, a
reputacdo, que se configura como um crédito de confianga, é essencial para o
relacionamento com stakeholders e uma vantagem competitiva importante. Nesse
contexto, a imagem e a reputagao sao aspectos interligados, e ambos sao considerados
vitais para o sucesso de organizagdes, influenciando diretamente a escolha e percepgao
dos consumidores.

Nas Relacdes Publicas, a imagem de uma organizacdao é um reflexo das suas
praticas comunicativas e do relacionamento que estabelece com seus publicos. Ela se
consolida como um ativo estratégico, cuja manutengao e monitoramento continuo sao

cruciais para o sucesso organizacional a longo prazo.

O Termo Imagem no Direito
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O termo imagem, no Direito, assume a funcdo de abordar a representacdo
formal e emotiva da identidade de um individuo. Segundo Moraes (1972), a imagem é
vista como "um sinal tangivel da personalidade, revelando a esséncia imaterial do ser
interior". A imagem, portanto, ndo é apenas uma reproducao fisica, mas um reflexo da
identidade e da individualidade da pessoa, que integra tanto aspectos visiveis quanto os
gue representam seu ser imaterial.

No que tange a imagem-retrato, Vieira (2010) esclarece que ela "deriva da
manifestacdo fisica do individuo", sendo protegida juridicamente com o intuito de
salvaguardar o individuo contra a reprodugdo e divulgagao ndo autorizada de sua figura,
seja de forma integral ou parcial. Essa protecao juridica é fundamental para garantir a
inviolabilidade da identidade pessoal e da privacidade, impedindo abusos que possam
ocorrer por meio de registros nao consentidos.

Borges (2008) expande essa andlise ao afirmar que o direito a imagem preserva
a representacdo fisica de uma pessoa, seja ela registrada em fotografias, em filmes, em
videos ou em qualquer outro meio de reproducdo. A imagem é tratada como um direito
fundamental vinculado a personalidade, protegendo a individualidade e assegurando a
privacidade contra a exposicao ndo autorizada.

Os textos analisados englobam a garantia do direito a imagem e as caracteristicas
distintivas, além de preservar a representacao fisica do individuo em diversas formas,
como fotografias, filmes, videos, pinturas, sinais fisicos ou gestos que contribuam para
sua identificacdo e seu reconhecimento, configurando-se como um bem juridico cuja
divulgacao indevida ou alteragdo sem autorizacdo acarreta danos, derivando da
protecdo ao direito a vida.

O direito de imagem é garantido pela Constituicdo Federal de 1988, que o inclui
entre os direitos e garantias fundamentais, conforme o artigo 59, inciso X. Esse
dispositivo assegura indenizacdo em casos de violagdo, protegendo a imagem, a honra
e a privacidade das pessoas (Brasil, 1988). Além disso, o Cédigo Civil, no artigo 20,

classifica o direito de imagem como um direito da personalidade, proibindo sua
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utilizagao sem autorizagdo, especialmente quando tal uso afeta a honra, boa-fama ou é
destinado a fins comerciais. Excecbes sdao feitas apenas em situacdes de necessidade
para a administracdo da justica ou manutencdo da ordem publica (Brasil, 2002). Em
casos mais graves, o Cédigo Penal, no artigo 218-C, criminaliza a divulgagao de imagens
intimas sem consentimento, prevendo penas que variam de um a cinco anos de
reclusdo, com agravantes se o crime for motivado por vingan¢a ou humilhagdo (Brasil,

1940).

Processo Metodolégico

Este artigo baseia-se em uma pesquisa documental, bibliografica e de
levantamento, de carater exploratério e descritivo, com abordagem qualitativa. Na
primeira etapa, foi realizada uma ampla revisdo bibliografica, com énfase em autores e
teorias relevantes para o tema. Diversas fontes foram consultadas, incluindo livros,
teses, dissertacOes, artigos cientificos, e-books e portais on-line, a fim de consolidar um
referencial tedrico robusto. Nesse processo, selecionaram-se os principais autores e
suas concepgdes sobre o termo imagem em diferentes areas do conhecimento,
culminando na elaboracdo de um quadro analitico para aprofundar a compreensao
tedrica.

Na etapa seguinte, a analise concentrou-se em casos praticos de prejuizos a
imagem de personalidades publicas. Foram examinadas publicacdes jornalisticas de
grande alcance que abordaram situacdes envolvendo dez figuras publicas: Chico
Buarque, Fabio Assuncao, Roberto Carlos, Silvio Santos, Gldria Perez, Caetano Veloso,
Tata Werneck, Luciano Huck, Eduardo Costa e Gusttavo Lima. O objetivo foi
compreender os danos a imagem dessas personalidades e os impactos tanto no campo
das Relagdes Publicas quanto do Direito. Para isso, foi elaborado um quadro detalhando

0s casos, as circunstancias envolvidas e os respectivos desfechos.
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Por fim, os dados coletados foram analisados qualitativamente a luz da

abordagem tedrica, permitindo identificar padroes e divergéncias nos impactos

observados, bem como nas respostas adotadas pelos campos juridico e comunicacional.

Resultados

Semelhancgas e diferengas entre o termo imagem no Direito e nas Relagdes Publicas

Apds uma analise comparativa, utilizando o método de pesquisa bibliografica

para uma compreensdo abrangente da concepgao de imagem em ambos os dominios,

foram identificadas as semelhangas e diferengas nas definigdes de imagem no Direito e

nas Relagdes Publicas, em que se destaca a centralidade da percepcdo e do valor

atribuido a esse elemento nas diferentes esferas. O Quadro 1 ilustra as diferentes

concepgdes sobre o termo nas areas de Direito e das Relagdes Publicas, destacando

como a imagem é interpretada e aplicada em cada campo.

Quadro 1: Concepgdes do Termo Imagem em Direito e Relagdes Publicas

Ano de ) ~
Autor(a) . a Area Concepgao do Termo
Publicagao
Walter 1972 Direito A imagem como representagdo formal
Moraes e emotiva da identidade, servindo
como sinal tangivel da personalidade.
Antonio 1972 Direito Representagdao de um objeto ou figura
Chaves humana em diferentes midias, com
interesse especial em direito autoral e
imagem do individuo.
Luiz Araujo; 1989 Direito Imagem como bem juridico que inclui
Michel Temer fisionomia, gestos e voz, com protecao
legal contra divulgacdo indevida ou
alteragao.
Telma 2016 Direito A imagem transcende a aparéncia
Aparecida exterior, abrangendo aspectos
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Rostelato internos e a protegao juridica
relacionada a danos morais.
Jodo Carissimi 2001 Relagdes A imagem organizacional é a
Publicas percepcdo do publico sobre uma
organizagdo, formada por experiéncias
e pela comunicagdo, essencial para
construir relagdes positivas.
Maria Helena 2004 Relagdes A imagem publica envolve a
Weber Publicas constru¢gdo e a manutengao da
percepcdao midiatica, essencial para a
visibilidade e o reconhecimento
politico e institucional.
Valéria de 2005 Relacdes A imagem corporativa é um diferencial
Siqueira Publicas competitivo, resultado das praticas de
Castro Lopes Relagdes Publicas e é desafiadora de
mensurar.
Cavalcanti 2012 Relacdes A imagem é processual e sujeita a
Fuzzatti; [talo Publicas mudancas, gerida por estratégias de
Carvalho de comunicacdo e identificacdo de
Padua publicos.

Fonte: Os autores

Em ambientes juridicos, a imagem é protegida legalmente, abrangendo direitos
autorais, a vida privada e aos danos morais, com énfase em abordagens reativas diante
de violagdes percebidas. Por outro lado, nas Relagdes Publicas, a abordagem é proativa
e estratégica, envolvendo a construgdo, a manutengao e a gestdao da imagem para
influenciar positivamente as percepc¢des publicas ao longo do tempo.

Os campos convergem na compreensao da imagem como um ativo intangivel de
valor significativo, capaz de impactar reputagao, relacionamentos e até mesmo decisdes
judiciais. A subjetividade da imagem, influenciada por experiéncias e valores, é uma
caracteristica compartilhada, refletindo a complexidade na sua construgdo. No entanto,
divergéncias aparecem em termos de abordagem temporal, mensuragdao da imagem e

estratégias de intervengdo, evidenciando que, enquanto o Direito se concentra em

Conexdes: revista de relagdes publicas e comunicacao organizacional, Manaus, Vol.08, 2025. P. 69-85 75



Revista de

Relacoes Publicas ESN: 25:4 S71s6
. = evista Conexoes
eocom.unlgagalo Manaus, Vol. 08, 2025
- rgamzaaona Artigo original

reparacdes passadas, as Relagdes Publicas buscam moldar a imagem de maneira

continua e orientada para o futuro.

Aparigoes Publicas

Inicialmente, o uso da imagem de uma pessoa sem seu consentimento gera o
direito a indenizagdo por perdas e danos, independentemente da prova do prejuizo,
com excec¢do dos casos em que seja necessario para a administracdo da justica ou para
a manutengdo da ordem publica (Brasil, 2002, art. 20). Dessa forma, foi realizada uma
analise dos casos significativos que ilustram os processos judiciais envolvendo diversas
personalidades publicas, disposto no Quadro 2, incluindo Chico Buarque, Fabio
Assuncao, Roberto Carlos, Silvio Santos, Gldéria Perez, Caetano Veloso, Tata Werneck,
Luciano Huck, Eduardo Costa e Gusttavo Lima, detalhando como suas imagens foram
utilizadas sem autorizagao e os impactos resultantes em que personalidades publicas
tiveram prejuizos de imagem tanto no ambito do Direito quanto das Relagdes Publicas.

O Quadro 2, apresentado a seguir, ilustra exemplos de casos em que
personalidades publicas sofreram prejuizos de imagem. O conteudo estd organizado em
trés categorias: caso, que identifica a personalidade envolvida; situacdo, que descreve o
contexto do uso indevido de sua imagem ou nome; e desfecho, que detalha os
resultados judiciais ou os impactos decorrentes. Como dito anteriormente, sdo
abordados os casos de 10 personalidades: Chico Buarque, Fabio Assuncdo, Roberto
Carlos, Silvio Santos, Gldria Perez, Caetano Veloso, Tatd Werneck, Luciano Huck,

Eduardo Costa e Gusttavo Lima.

Quadro 2: Casos em que personalidades publicas tiveram prejuizos de imagem

Caso Situacao Desfecho

Uma desenvolvedora de | O 62 Juizado Especial Civel do Rio de
Chico Buarque | softwares foi processada por | Janeiro condenou a empresa a
usar a capa do album "Chico | pagar RS 25 mil por uso indevido da
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Buarque de Hollanda" (1966)
em uma propaganda sem
autorizacdo. A empresa alegou
que a imagem era popular
como meme e nao pretendia
associar o cantor ao anuncio.

imagem. Destacou-se que a ilicitude
nao se elimina pelo uso frequente
por outros, e que houve dano
moral.

Fabio Assuncao

O ator processou o iFood apds

uma loja de bebidas no
aplicativo usar sua imagem
associada ao consumo de

alcool. O iFood alegou que a
propaganda foi retirada apds
notificacao e foi feita pela loja,
nao pela empresa.

O | Juizado Especial Civel do RJ
condenou o iFood a pagar RS 20 mil
por danos morais, argumentando
que a retirada da propaganda nao
eliminava a responsabilidade pelo
dano causado.

Roberto Carlos

O cantor processou Tiririca
pelo uso indevido de sua
musica "O Portdo" em uma
parddia durante a campanha
eleitoral de 2014. Tiririca
imitava o cantor e fazia
referéncias a um momento
polémico de um show.

A Justica rejeitou os pedidos de
Roberto Carlos, alegando que nao
havia vinculo direto entre a parddia
e a candidatura, desacreditando o
uso da imagem do cantor para fins
politicos.

Silvio Santos

O apresentador processou o
programa "Panico na Band"
por usar sua imagem, sons e
caracteristicas pessoais sem
autorizagdao, além de alegar
perseguicdo pela equipe do
programa.

A Justica manteve a proibicao a TV
Bandeirantes de utilizar a imagem
de Silvio Santos, sob pena de multa
de R$ 100.000,00 a cada violagdo.

Gldria Perez

A mde de Daniella Perez
processou a TV Record por
exibir uma reportagem com o
assassino de sua filha,
Guilherme de Padua, acusando
a emissora de explorar a
tragédia para lucro e violar a
honra da filha.

O pedido de indenizagao foi negado
em todas as instdncias, com o STJ
decidindo que a reportagem tratava
de um fato histdrico relevante e ndo
abusou do direito de informar.

Caetano Veloso

O cantor processou Oskar

A Justica rejeitou a agdo, decidindo
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Metsavaht e a Osklen por
langarem uma colegao
inspirada no tropicalismo sem
autorizagdo, exigindo RS 1,3

gue Caetano nao tem exclusividade
sobre o movimento tropicalista ou o
termo "Tropicdlia", sendo uma
criagdo coletiva. A Osklen ndo

Tata Werneck

milhdo e a retirada dos | precisou retirar os produtos ou
produtos que usavam os | pagar indenizagao.

termos "Tropicalia" e

"tropicalismo".

A humorista foi processada|O TJ-RJ rejeitou o recurso da
pela RedeTV! por piadas feitas | RedeTV!, dando vitéria a Tata

em 2020 e 2022 no Prémio
Multishow, onde comparou o
valor de seu vestido com o da
programacdo da emissora,
gerando criticas de Daniela
Albuquerque, esposa do
presidente da RedeTV!.

Werneck. A tentativa da emissora
foi vista como censura. A atriz
comemorou a decisdo nas redes
sociais.

Luciano Huck

O apresentador foi multado
por instalar boias de acesso a
sua casa na llha das Palmeiras,
causando degradacao
ambiental. Huck alegou que as
boias eram para maricultura e
recorreu, mas a decisdao foi
mantida.

Em 2017, o processo foi encerrado
e a multa de RS 40 mil paga. As
boias foram removidas, conforme
solicitado pelo Ministério Publico
Federal.

Eduardo Costa

O cantor foi processado por
Fernanda Lima apds chama-la
de "imbecil" nas redes sociais e
criticar seu programa como
"esquerdista, destinado a
bandidos e maconheiros", apds
um discurso feminista feito por
Fernanda.

Eduardo Costa foi condenado a
pagar RS 70 mil a Fernanda Lima por
danos morais. A Justica considerou
gue as ofensas incitaram discursos
violentos contra a apresentadora.

Gusttavo Lima

Uma moradora de Pato Branco
processou o cantor apds seu
nimero de celular ter sido
citado na musica "Lembrei que
t6 bloqueado". Ela alegou que
utiliza o nimero ha 13 anos e

A Justica condenou Gusttavo Lima a
pagar RS 50 mil por danos morais a
mulher, devido ao uso indevido de
seu numero de celular na musica.
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sofreu constrangimentos e
transtornos.

Fonte: Os autores.

O uso ndo autorizado de imagens de individuos resulta em danos significativos
tanto na esfera juridica quanto na percepcao publica, evidenciando a interseccao entre
Direito e Relagdes Publicas. De acordo com Rostelato (2016), a protecdo desse
fendbmeno, embora ndo seja uma novidade no panorama juridico brasileiro, ganhou
destaque contemporaneo devido ao aumento da atencado, especialmente em relacdo as
reivindicagdes de indenizagao por danos morais. Essa manifestagao é exemplificada por
diversos casos de litigios envolvendo figuras proeminentes da midia e do
entretenimento. Desse modo, foi tragado um paralelo das noticias analisadas com a
conceituacdo do termo imagem nas areas de Direito e das Relagdes Publicas.

No caso de Chico Buarque, o uso indevido da capa de seu dlbum por uma
desenvolvedora de software foi questionado judicialmente. A sentenga favoravel ao
cantor, que resultou na condenagdo da empresa ao pagamento de R$25 mil por danos
morais, em que se ressalta a protecao do direito a imagem e o reconhecimento juridico
do dano causado. Socialmente, essa decisdo reforca a nocao de que a imagem é o
resultado da combinacdo de crencas, de ideias, de sentimentos e de impressdes que as
pessoas tém sobre um objeto, conforme enfatiza Kunsch (2003). Isso se deve aos
motivos que levaram a empresa a usar a imagem do artista sem autorizagdo,
aproveitando-se da popularizagao de um meme criado na internet.

Fabio Assuncdo enfrentou uma situacdo semelhante com o iFood, que utilizou
sua imagem para promover uma loja de bebidas sem consentimento. A condenagao ao
pagamento de RS 20 mil, além de evidenciar o prejuizo juridico, destaca o impacto social
da associacdo involuntaria do ator com o consumo de alcool. Como afirma Diniz (2003),
o direito a imagem implica no modo de evitar que a sua representagao visual seja

exposta publicamente ou comercializada sem o consentimento, assim como o direito de
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ndo ter a sua personalidade substancial ou intelectualmente alterada, causando prejuizo
a sua reputagao.

A situacao de Roberto Carlos e Tiririca ilustra uma nuance no uso de imagens e
parddias em campanhas eleitorais. Neves (1998) define a imagem como a percepc¢ao de
Ccomo as coisas sao vistas e de como as pessoas sao percebidas pelos outros, portanto, a
rejeicdo dos pedidos de Roberto Carlos pela punicdo legal do entdo candidato Tiririca
demonstra a complexidade do equilibrio entre direitos autorais e liberdade de
expressdo, especialmente quando se trata de parddias que podem ter um impacto
ambiguo na reputagdo dos envolvidos. Socialmente, a decisdo reflete uma postura
cautelosa em relacdo a protecdo da imagem publica, sem impedir a liberdade criativa.

Silvio Santos e o programa "Panico na Band" exemplificam um caso em que a
proibicdo judicial visou a proteger a imagem e as caracteristicas pessoais do
apresentador. Culpis (1961) argumenta que, embora comumente associemos a prote¢ao
da imagem ao dominio fotografico, é importante destacar que a tutela legal se estende
igualmente a representacdo teatral e cinematografica de uma pessoa. Isso inclui
situacdes em que um artista, por meio de sua figura, gestos ou atitudes, recria a pessoa
na cena teatral ou cinematografica. A multa imposta e a decisdao de proibir a utilizagdo
de sua imagem demonstram a eficacia das medidas legais para proteger a integridade e
a reputagao, ressaltando o impacto significativo da exploragao ndo autorizada na esfera
publica e na sua percepcao.

O caso de Gldria Perez e a TV Record, em que a indenizacao foi negada, revela o
desafio de equilibrar o direito a privacidade com o interesse publico em fatos de grande
repercussdao social. Apesar da decisdo judicial, o impacto emocional e social da
reportagem sobre o homicidio de sua filha evidencia a sensibilidade envolvida na
exploragdo de temas de dor pessoal para fins jornalisticos. Bulos (2014) argumenta que
o direito a imagem serve como um limite as intromissdes abusivas da imprensa escrita e
falada. Nesse sentido, artigo 59, inciso X da Constituicdo Federal garante o direito de

resposta proporcional ao agravo, além de prever indenizacdo por danos materiais,
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morais ou a imagem. Da mesma forma, proibe a veiculagao ndo autorizada de imagens,
sem prejuizo da indenizagdo aplicavel. Assim, o ordenamento juridico brasileiro se
dedica a proteger o direito a imagem.

Caetano Veloso enfrentou a marca Osklen pelo uso do termo "Tropicalia" em sua
colecdo, o que foi rejeitado judicialmente com base na ideia de que o movimento
tropicalista é uma criagdo coletiva. Esse caso sublinha a dificuldade de reivindicar direitos
exclusivos sobre conceitos culturais amplamente reconhecidos e o impacto social da
associagao com tais conceitos.

O processo de Tata Werneck contra a RedeTV demonstra a importancia da
liberdade de expressao e os limites da censura. Como se pode observar, as criticas e as
piadas ndao foram o suficiente para gerar danos morais. No entanto, se a veiculagao do
comentario causar prejuizos a imagem do individuo, ele tera direito a indenizagao
correspondente. Bulos (2014, p. 576) afirma que o essencial, nessa area, é comprovar a
ocorréncia de uma violacao efetiva. Juizes e tribunais sao enfaticos ao afirmar que meras
suposicdes, sem qualquer fundamento, ndo configuram danos a imagem.

Luciano Huck foi multado em RS 40 mil pela Justica Federal de Angra dos Reis por
manipulagao ambiental devido a instalagdao de boias na Ilha das Palmeiras. A defesa de
Huck argumentou que as boias eram destinadas a maricultura, mas a decisao judicial foi
mantida, e a multa foi paga. A midia destacou a responsabilidade ambiental de figuras
publicas e as consequéncias juridicas associadas. A forma como o publico passou a vé-lo
ilustra o que afirma Cahen (1990, p. 57), em que imagem é o conceito que as pessoas
tém ou formam sobre as coisas e pois "querendo ou ndo, gostem ou nao, tudo e todos
passam uma imagem, inclusive a respeito de si proprios."

Fernanda Lima, apresentadora do programa “Amor & Sexo”, exibido entre 2009
e 2018 pela Rede Globo, foi alvo de ofensas nas redes sociais pelo cantor Eduardo Costa,
gue a acusou de promover um programa "esquerdista" e a insultou pessoalmente. Em
resposta, Eduardo Costa foi condenado a pagar R$70 mil por danos morais, com a

decisdo judicial sublinhando a responsabilidade na liberdade de expressao e o potencial
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alcance das ofensas nas redes sociais. A cobertura midiatica salientou a importancia de
respeitar a liberdade de expressdo e a condena¢do como um alerta para discursos
ofensivos.

Gusttavo Lima foi processado por uma moradora do municipio de Pato Branco
devido a citacdo de seu niumero de celular na musica "Lembrei que t6 bloqueado", o que
causou constrangimentos a mulher. A sentencga resultou em uma indenizagdo de RS50
mil por danos morais. A midia abordou a negligéncia do cantor em utilizar um ndmero
real em sua criacdo artistica, reforcando a necessidade de protecao de dados pessoais.
Argenti (2006) usa a analogia de um quadro em branco para explicar a construcdo da
imagem. Ele compara a imagem a uma tela que o publico preenche com as a¢des da
pessoa. Se a pessoa ndo entender como é essa tela (ou seja, como se comunicar), ela
ndo conseguird preencher corretamente a imagem no imagindrio do publico, resultando
em uma imagem confusa e incoerente. Isso dificulta a confianca e a formacdo de uma

opinido favoravel.

Consideragoes Finais

O conceito de imagem nos campos do Direito e das Relagdes Publicas envolve
uma gama de significados complexos e fundamentais para diversas praticas. Essa
interseccao demonstra como a imagem influencia percepcdes e decisdes, sendo crucial
para a comunicagao e as relagdes em multiplos contextos sociais e institucionais.

No Direito, a imagem ¢é considerada um direito de personalidade e um bem
juridico que deve ser protegido para garantir a reputacdo e a integridade de individuos
e de instituicdes. A exploracdo ndo autorizada da imagem pode resultar em implicacdes
legais e indenizagdes, como demonstrado em casos envolvendo figuras publicas como
Chico Buarque e Fabio Assungdo. A prote¢do da imagem esta, portanto, vinculada ao
direito a privacidade e a protegdao contra danos morais.

Por outro lado, nas Rela¢cGes Publicas, aimagem é vista como um ativo intangivel

vital para construir e manter uma boa reputacdo. A abordagem é mais estratégica e
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proativa, focando na gestdo e comunicacdo para moldar a percepc¢ao publica e manter
boas relacdes com os publicos de interesse.

Apesar das diferencas nas abordagens — reparativa no Direito e estratégica nas
RelacGes Publicas — hd uma convergéncia na compreensao da imagem como essencial
para a reputacao e para a credibilidade de pessoas fisicas e juridicas. A pesquisa
aprofundou o entendimento tedrico e pratico sobre o tratamento juridico da imagem e
sua gestdo nas estratégias de comunicacgdo, sublinhando sua importancia nos diversos
contextos sociais e institucionais abordados. Evidenciando conforme os casos analisados
como o uso ndo autorizado da imagem pode causar danos significativos em ambos os
campos, enfatizando a necessidade de equilibrar a protecdo dos direitos de

personalidade com a liberdade de expressao e criatividade.
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