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Resumo

O objetivo deste estudo é apresentar a pluralidade de olhares dos docentes, que esta a emergir das
diversas a¢des empreendidas para minimizar as dificuldades que se apresentam no ensino remoto
emergencial (ERE), requerido pelo fechamento das escolas devido a pandemia de Covid-19. Sua
relevancia encontra-se nas acdes e reacfes dos envolvidos, e constituem-se em possibilidades
para gerar politicas publicas que motivem e fomentem a educagé&o de qualidade. A seguinte questédo
norteou este trabalho: que licdes poderiam ser aprendidas pelos envolvidos em sua pratica docente
ap6s a reabertura das escolas? Foi realizada uma pesquisa exploratéria, com a escolha da
abordagem metodolégica de investigacdo qualitativa. A coleta de dados foi realizada por meio de
guestionario on-line, direcionado aos professores que atuavam em sala de aula e passaram a atuar
no ERE. As licbes desveladas: melhorar nossa formacéo ou pos-formacado com a introducdo de
disciplinas ligadas aos meios digitais e tecnol6gicos; compreender que a educacao a distancia é
uma possibilidade de ser aplicada em nossa préatica docente; incluir no Projeto Politico Pedagdgico
alternativas viaveis de ensino, aprendizagem e avalia¢do; nas reunides de pais e mestres ou de
conselho de classe, procurar colher todas as observacdes possiveis, tanto positivas quanto
negativas. As licdes destacadas: precisamos recalcular rotas, minimizar as ddvidas que surgem na
pratica, de maneira a nos adaptarmos as novas estratégias tecnologicas da arte de ensinar.

Palavras-chave: Arte de ensinar; Ensino Remoto Emergencial; Pandemia de Covid-19; Pratica
Docente.
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A arte de ensinar e a pandemia de Covid-19: o olhar os docentes

Abstract

The aim of this study is to present the plurality of views of teachers, which is emerging from the
various actions undertaken to minimize the difficulties that arise in emergency remote education
(ER), required by the closure of schools due to the covid-19 pandemic. Its relevance lies in the
actions and reactions of those involved, and constitute possibilities to generate public policies that
motivate and promote quality education. The following question led to this work: what lessons could
be learned by those involved in their teaching practice after the reopening of schools? An exploratory
research was carried out, with the choice of the methodological approach of qualitative research.
Data collection was performed through an online questionnaire, directed to teachers who worked in
the classroom and started working in the ERE. The lessons unveiled: improving our training or post-
training with the introduction of disciplines related to digital and technological media; understand that
distance education is a possibility to be applied in our teaching practice; include in the Pedagogical
Policy Project viable alternatives for teaching, learning and evaluation; in parent-teacher or class
council meetings, seek to gather all possible observations, both positive and negative The
highlighted lessons include: we need to recalculate routes, minimize the doubts that arise in practice,
in order to adapt to the new technological strategies of the art of teaching.

Keywords: Art of teaching; Emergency Remote Education; Covid-19 "Pandemic; Teaching Practice.

Resumen

El objetivo de este articulo es presentar la pluralidad de visiones de profesores envueltos en la
educaciéon remota de emergencia (ERE), como parte de diversas acciones emprendidas para
minimizar las dificultades por el cierre de escuelas durante la pandemia COVID-19. Su relevancia
se encuentra en las acciones y reacciones de los involucrados, y constituyen posibilidades para
generar politicas publicas que motiven y fomenten una educacion de calidad. La siguiente pregunta
de investigacién guio este trabajo: ¢ qué lecciones fueron aprendidas durante la ensefianza remoto
y subsecuente reapertura de las escuelas con enfoque en la practica de ensefianza? Se realiz6 una
investigacion exploratoria, con enfoque metodoldgico en investigacion cualitativa. La recogida de
datos se realiz6 a través de un cuestionario online, dirigido a profesores que trabajaban en clase y
empezaron a trabajar en el ERE ante la emergencia. Las lecciones desveladas: mejorar nuestra
formacion o pos formacién con la introduccion de materias relacionadas con la ensefianza utilizando
medios digitales y tecnoldgicos; comprender que la educacion a distancia es una posibilidad de
aplicaciéon en nuestra practica docente; incluir en el Proyecto Politico Pedagdgico alternativas
viables para la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion; en las reuniones de padres y maestros o
del consejo de la clase: con el objetivo de recopilar tantas observaciones como sea posible, tanto
positivas como negativas. Destacan las lecciones: necesitamos recalcular rutas, minimizar las
dudas que surgen en la practica, para poder adaptarnos a las nuevas estrategias tecnolégicas del
arte de ensefiar.

Palabras claves: Arte de Ensefar; Ensefianza Remota de Emergencia; Pandemia de COVID-19;
Practica Docente.

INTRODUCAO

Professores, ha aos milhares. Mas o professor é profissao, ndo é
algo que se define por dentro, por amor. Educador, ao contrario, ndo
é profisséo; é vocacdo. E toda vocacao nasce de um grande amor,
de uma grande esperanca. (ALVES, 2015, p. 16).
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Ha pouco tempo, a nossa percepcdo de mundo estava diretamente implicada em
uma base estrutural diversa da atual. Considerdvamos que 0s acontecimentos ao nosso
redor poderiam ser por nés controlados, que nossas a¢des ndo repercutiriam em dimensdes
externas ao nosso ambiente, que as possiveis implicacdes de nossos atos seriam passiveis
de serem explicadas de maneira clara e direta, ou seja, nao emergiriam davidas em relacéo
aos motivos das nossas acgdes, das nossas escolhas, da nossa maneira de agir frente aos
desafios que vivenciamos em nossos cotidianos. No entanto, a partir deste novo milénio,
em especial pelo advento das tecnologias de informagdo e comunicagdo, com as
informacfes chegando em um piscar de olhos, sem o tempo necessario para a analise de
todos os fatos em seus contextos, em sua simplicidade ou complexidade, o sentimento de
incerteza e inseguranga toma nossas vidas, e passa a caminhar lado a lado com as nossas
vivéncias, impulsionando-nos a emitir conceitos de valores sem o devido julgamento.

Esse atual mundo tecnolégico, de milhdes de informacfes que tramitam em
microssegundos, deixaram-nos ainda mais frageis e ansiosos. O conceito do certo pode
agora ser o incerto, o incompreensivel, tomamos ciéncia dos acontecimentos de maneira
simultanea e néo linear. As crises locais e setoriais ganham forga, e passam a ter influéncia
mundial. Nesse contexto, em margo de 2020, a Organiza¢do Mundial de Saude decretou a
pandemia do novo Coronavirus (Sar-Cov-2), um inimigo invisivel que paralisou todo o
planeta. Passamos todos a conhecer a quarentena, o isolamento social, as relagdes entre
a vida e a morte mais de perto, em suma: passamos a ter medo, medo de conviver com 0
nosso semelhante, de compartilhar objetos e ambientes, de respirar e ser contaminado.

Como a circulacdo de pessoas ficou compulsoriamente dificultada, um relativo
“distanciamento social” foi possivel, transformando a rotina das sociedades. As instituicdes
de ensino ndo foram excluidas desse movimento, e pararam por um periodo indeterminado,
fecharam suas portas, pois ndo havia certeza do que poderia acontecer nos préximos dias,
meses e anos.

Diante dessas transformacdes, 0 ato de ensinar na atualidade desenvolve-se em
uma acao estratégica especializada, fundada, a principio, no autoconhecimento do
professor, que por sua vez busca fazer com que todos os seus estudantes tenham acesso
aos conteudos considerados socialmente necessarios, a partir do desenvolvimento de uma
relacdo, que segundo Tardif e Lessard (2008, p. 141), tem como ideia central a de que “[...]
ensinar é trabalhar com seres humanos, sobre seres humanos, para seres humanos”.

As desigualdades escolares no Brasil sdo imensas e tém origem nos mais diversos

fatores. Desde os anos de 1960, as pesquisas educacionais vém demonstrando que as
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desigualdades escolares ndo sdo produzidas — e reproduzidas — apenas por fatores
escolares e extraescolares e ndo podem ser entendidas de forma apressada (EDITORIAL,
2020). O fechamento das escolas e a retirada do estudante de um ambiente de construcao
social, de convivio com os demais colegas, da sua relacdo com o professor, mesmo que
momentaneamente, requer uma avaliacdo da didatica e das acdes que esse docente esta
sendo compelido a realizar, mesmo que de maneira compulsoria, para que a aprendizagem
do seu alunado néo seja prejudicada.

Assim, a partir dessa contextualizagdo, o0 presente artigo tem como objetivo
apresentar os diversos olhares que estao e continuam a surgir por intermédio dos docentes
regentes de sala de aula, em funcdo das acdes que foram e ainda estdo sendo
empreendidas para que nao haja prejuizos considerados na aprendizagem dos estudantes,
no periodo de fechamento das escolas. Este estudo ndo entra nos aspectos ligados a
emergéncia sanitaria que ainda vivemos, nem sobre os campos politico e econdmico da
tematica de um mundo pandémico. O seu fio condutor é, e ndo poderia deixar de ser, o
campo da educacdo e a sua relagdo com a didatica, com a arte de ensinar, com o fulcro no
aprendizado dos estudantes.

A presente pesquisa pretende gerar subsidios que apontem caminhos para uma
melhor preparagdo e formacdo de nossos docentes. A relevancia do tema estd na
possibilidade de, a partir de uma radiografia do panorama conjuntural atual, estabelecer em
gue medida as acles e reacdes dos professores podem gerar politicas publicas que
motivem e fomentem uma educacéo de qualidade em nosso pais. Assim contextualizado,
a seguinte questao de pesquisa norteou esse trabalho: que licdes poderiam ser aprendidas
pelos envolvidos em sua pratica docente apds a reabertura das escolas?

Para um melhor entendimento dos caminhos trilhados, este artigo esta dividido em
trés secbes principais, além da introducdo e das consideracdes finais. A primeira secao
apresenta a metodologia empregada. A secdo seguinte destaca o referencial tedrico
abarcado, com especial atencao a pratica docente antes e durante o periodo de fechamento
das escolas e o Ensino Remoto Emergencial. Por ultimo, sdo expostas as andlises dos
resultados levantados nas respostas dos sujeitos da pesquisa, docentes regentes de sala
de aula, e que fazem uma ligacao necessaria e direta em reposta a questdo de pesquisa,
com o escopo de se atingir o objetivo colimado.

METODOLOGIA

O processo de investigagao foi iniciado com uma pesquisa sobre o tema na internet,
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em junho de 2020, no periodo ainda de perplexidade para com a pandemia e possiveis

consequéncias para o campo da educacdo. Prosseguimos com uma pesquisa exploratéria
bibliografica e documental ainda preliminar, que serviu para a constru¢cao do embasamento
tedrico, e que ensejou a selecdo de dados bibliograficos e posterior leitura analitica e
fichamento. O tema deste estudo € o professor, sua pratica docente em tempo de
fechamento das escolas, as visdes e acdes empreendidas na arte de ensinar. A abordagem
metodologica de investigagdo qualitativa.

A coleta de dados contou com um questionario com trés perguntas abertas e uma
fechada, construido via google forms e a  distribuicio do link
(https://forms.gle/Ix1kgHqgT4nbxSRf6) aos amigos docentes, sujeitos da pesquisa,
professores em atividade de sala de aula. De posse dos resultados dos questionarios
retornados, efetuou-se uma andlise do material gerado, com base nos eixos considerados
— educacéo, ensino-aprendizagem, didatica, professores, estudantes, familia, pandemia de

Covid-19 e ensino remoto.
REFERENCIAL TEORICO

Quando hierarquizarmos os problemas nacionais — se é que isso € possivel —,
nenhum se sobressai tdo relevante e grave como a educacado, que é considerada uma
funcdo social eminentemente puablica, com a cooperacdo ativa de todas as instituicdes
sociais. Como bem descrito e claro no art. 205 da nossa Constituicdo Federal (BRASIL,
1988, nao paginado), “A educagao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo
para o trabalho”.

A Medida Provisoéria n° 934 (BRASIL, 2020), de 1° de abril de 2020, estabeleceu
normas excepcionais sobre o ano letivo da educacéo basica e do ensino superior para o
enfrentamento da emergéncia de saude publica. Para o caso especifico da educacao
basica, o art. 1°, dispensa a obrigatoriedade do nimero minimo de dias de efetivo trabalho
escolar, como esta descrito no inciso |, do art. 24 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
nacional (LDB) (BRASIL, 1996), o qual estabelece oitocentas horas, como carga horaria
minima anual para o ensino fundamental e para o ensino médio, distribuidas por um minimo
de duzentos dias de efetivo trabalho escolar, excluido o tempo reservado aos exames finais,
guando houver.

O caminho escolhido pelas redes de ensino nos estados e municipios foi partir para
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o0 que ficou denominado Ensino Remoto Emergencial (ERE). Ao iniciarmos a busca por
estudos relacionados ao tema de ERE, verificamos que esse termo é atual e que foi
cunhado para ser utilizado durante o periodo de emergéncia sanitaria que ainda estamos
passando. Paiva (2020, p. 61) afirma que essa nova denominagéao “[...] viralizou na mesma
velocidade da propagagao do novo coronavirus”. Desse modo, ndo deveriamos ter teses e
até dissertagfes antes de 2020 que tratassem desse tema.

Os processos de ensino e aprendizagem, conforme Zaduski, Lima e Schlinzen
Junior (2019), s&o a¢des educacionais que ndo estdo limitadas ao interior de uma escola,
mas que estao distribuidas entre diferentes cenarios e atores educacionais. No ecossistema
educacional, o planejamento, desenvolvimento, acompanhamento e avaliagdo estao
presentes em todas as etapas, tendo os estudantes “[...] compreendido a importancia do
seu protagonismo, proatividade, autogestdo do tempo e auto-organizagao” (ZADUSKI;
LIMA; SCHLUNZEN JUNIOR, 2019, p. 278). Ponto que devemos destacar € que o ambiente
de aprendizagem é complexo e diversificado, onde diversos atores, dentro e fora dos muros
da escola transitam e atuam.

Um dos primeiros estudos publicados foi o de Charles Hodges e outros, em marco
de 2020, sob o titulo The difference between Emergency Remote Teaching and Online
Learning, onde foi apresentado e explicado o objetivo do Ensino Remoto Emergencial

(ERE), assim exposto:

In contrast to experiences that are planned from the beginning and designed
to be online, emergency remote teaching (ERT) is a temporary shift of
instructional delivery to an alternate delivery mode due to crisis
circumstances. [...] The primary objective in these circumstances is not to re-
create a robust educational ecosystem but rather to provide temporary
access to instruction and instructional supports in a manner that is quick to
set up and is reliably available during an emergency or crisis.®> (HODGES et
al., 2020, p. 4).

Esse modelo de ensino criado para esse periodo de disruptiva educacional, traz em
seu bojo implicagbes importantes para o desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem. Entende-se que a escola, como a conhecemos, ndo existe sem professores,
sem alunos, sem corpo pedagdgico-administrativo e sem a participacdo da familia. O

ambiente escolar promove possibilidades de sinergia entre seus integrantes, fato que é de

3 Em contraste com as experiéncias que sdo planejadas desde o inicio e projetadas para serem on-line, o
ensino remoto emergencial (ERE) é uma mudanca temporaria de ensino para um modo de ensino alternativo
devido a circunstancias de crise. [...]. O objetivo principal nessas circunstancias nao € recriar um
ecossistema educacional robusto, mas, sim, fornecer acesso temporario a instrucéio e suporte educacional
de uma maneira que seja rapida de configurar e esteja disponivel de forma confiavel durante uma
emergéncia ou crise. (HODGES el al., 2020, p. 4, tradug&o livre).
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suma importancia para a consolidacdo do processo educativo — ensino, aprendizagem e
avaliacao.

Diante do imperativo para atuar com o ERE, a educacéao formal que se personifica
nos professores precisou responder positivamente a demanda por uma rapida adaptacao e
pela transformacdo de sua pratica. Esta, que transcorria em um ambiente propicio ao
desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem, com a urgéncia imposta pela situacao
sanitéria, adentrou no ambiente de educacao informal, reclamando a efetiva participacéo
da familia. Este tem sido um momento em que todos 0s envolvidos com 0 processo
educativo séo convidados a refletir a respeito dos métodos e técnicas utilizados no processo
ensino-aprendizagem. O Estado, a familia e a sociedade precisam assumir suas
responsabilidades, todos sdo coparticipantes na garantia desse direito que é fundamental
e inalienavel.

No conjunto dessas transformacdes, torna-se fundamental compreender o papel
desempenhado pela didatica, pois esta tem em sua génese a mediacdo entre o que €
ensinado nas bases tedrico-cientificas da educacao escolar e da pratica docente. Segundo
Libaneo (1994, p. 29), "[0] processo de ensino é uma atividade conjunta de professores e
alunos". E um processo que se encontra em patamares mais elevados do que a mera
transmissdo de conhecimentos e de oportunidades para a aquisicdo de habilidade e
desenvolvimento de competéncias. Assim, temos por responsabilidade sempre nos
prepararmos da melhor maneira possivel para o exercicio da profissdo docente, pois
acreditamos que por intermédio da pratica escolar e da influéncia que empreendemos sobre
os alunos, proporcionamos possibilidades de estes exercerem o direito & educagéo.

Nesse contexto pandémico, concluimos que estamos em um momento excepcional
e temporario, em que esperamos mais cedo ou mais tarde retornar ao que denominamos
como normal, ou como ficou conhecido por todos como um “novo normal”. Rondini, Pedro
e Duarte (2020, p. 41) afirmam que “o0 momento pandémico € desafiador e enriquecedor
para a pratica pedagogica”, ou como declara Mason (2008 apud PAIVA, 2020, p. 66) “é
guando uma escola, ou um sistema escolar, ou uma sociedade enfrenta uma crise que,
provavelmente, se abre para a mudanga”.

Como professores, precisamos procurar novas formas de ensinar e aprender,
sempre pautadas no contexto da atualidade, considerando o ambiente familiar, o
envolvimento da familia e o distanciamento social. E preciso explorar novas maneiras de
aprendizagem e interagdes que estimulem a curiosidade e a criatividade nos alunos para

além do curriculo académico formal. O papel docente esta em “incitar o aluno a fim de que
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ele, com os materiais que ofereco, produza a compreenséo do objeto em lugar de recebé-
la, na integra, de mim” (FREIRE, 2008, p. 118). Conteludo sem contexto ndo gera
significado, e essa precisa ser uma premissa do trabalho docente.

Honorato (2021) apresenta dois gargalos que foram verificados no ensino remoto
emergencial. O primeiro € a situacao fragil e de baixa qualidade da distribuicdo de Internet
banda larga no Brasil. O segundo gargalo estd na ndo formacdo académica do
professorado para a atividade do ensino a distancia e das novas tecnologias educacionais.
O clima socioemocional na sala de aula € importante para o ensino e a aprendizagem e, na
atual situacéo, sua relevancia passa para a sala de jantar ou para outro ambiente familiar,
em que momentos de didlogos podem ser motivados pelo estado de quarentena.
Educadores, professores e familiares descobrem nas aulas on-line a falta de politicas
publicas para esse setor, enfrentam o desafio de viver isolados socialmente e seguem
buscando criar novas alternativas para a rotina familiar.

Tardif e Lessard (2008) compararam o trabalho industrial ao trabalho docente no
ambito das tecnologias, e verificaram a substancial diferenca existente entre o dominio da
atividade técnica e a educacdo. Ressaltam os autores que enquanto o trabalho industrial
lida com a casualidade, com funcionamentos regulares, classes de objetos e séries, as
tecnologias interativas, utilizadas no contexto da escola, lida com seres humanos. Podemos
verificar, portanto, que os professores “lidam com relagbes sociais ou com individuos, e
com relacbes que apresentam irregularidades; confrontam-se com individuos e
particularidades” (TARDIF; LESSARD, 2008, p. 263). Isso reforca a ideia de que para o
professor, cada estudante tem sua importancia, em relacdo ao outro, a Si mesmo e ao
grupo.

Os processos de ensinar e aprender ndo sao tdo simples de serem resolvidos
apenas por recursos tecnolégicos. Lidar com seres humanos é complexo, os ritmos, tempos
e processos de aprendizagem sao diferentes. Paulo Freire (2008, p. 23) nos deixa claro
que “[n]do ha docéncia sem discéncia, as duas se explicam e seus sujeitos, apesar das
diferencas que os conotam, ndo se reduzem a condicdo de objeto, um do outro”. As
dificuldades dos docentes em incorporar 0s recursos tecnoldgicos em sua pratica, até entao
presencial, foram destacados por Rondini, Pedro e Duarte (2020) como o obstaculo de se
adaptar rapidamente a uma nova metodologia de ensino, a desigualdade social dos
estudantes e ao aumento considerado da jornada de trabalho. O que € confirmado e
complementado por Rosa (2020, p. 2) que deixa claro que “o uso da tecnologia, por si s0,

ndo consolida a transformacdo da educacdo no século XXI. Ainda é preciso avangar em
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campos fundamentais como a formacéao de habilidades e competéncias que possibilite aos
alunos tornarem-se protagonistas no seu processo de aprendizagem”.

Com o fechamento compulsério das escolas devido a pandemia de Covid-19, é-nos
possivel verificar que ndo havia um plano contingencial para essa situacdo, como a
continuacao das aulas através de alguma alternativa ndo presencial, o que reforca 0 nosso
pensamento de que na educacéo ndo se deve improvisar. Foi sugerida por Honorato (2021)
a incluséo, no Projeto Politico-Pedagogico da escola, da alternativa de um ensino hibrido,
que teria 0 ensino-aprendizagem-avaliacdo, tanto o presencial como a distancia, para
guando ocorresse uma necessidade de fechamento compulsério durante o periodo letivo.
O mesmo estudo revelou que o curriculo das atuais forma¢des académicas para a docéncia
nao contempla a preparacdo dos professores para 0 uso das novas tecnologias
educacionais, o0 que deve ser ajustado com certa prioridade.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O instrumento de coleta de dados foi, como ja informado, um questionario, que no
seu preambulo foi apresentada a nossa motivacao para a realizacao da pesquisa, além de
destacar que quando respondido, significaria 0 seu consentimento para a divulgacdo dos
dados das respostas. Os sujeitos que participaram da pesquisa foram 52 professores
atuantes nos niveis fundamental, médio e superior. O maior nimero de respondentes foi do
ensino fundamental, com um total de 33 professoras(es), um percentual de 64% do total.
Destacamos que as contribuicdes de todos os professores foram de suma importancia para
o desenvolvimento desse estudo, em especial quando articulamos a teoria docente a
pratica vivenciada, observamos e confirmamos, entdo, o ambiente académico de disruptiva
social e educacional.

A identidade dos docentes respondentes foi preservada, e as respostas
mencionadas foram discriminadas pelo cédigo alfanumérico, escolhidos aleatoriamente
conforme as respostas eram analisadas. Dentro de sua acdo docente, por exemplo, o
professor do ensino fundamental recebeu o cédigo “PF1”, o primeiro do ensino médio o
codigo “PM1”, o do superior o codigo “PS1”, e assim numerados sequencialmente. As
andlises foram realizadas de acordo com as perguntas em sua ordem sequencial. A seguir,
sao apresentadas as perguntas e as respectivas respostas que estao aderentes ao objeto

desse estudo.
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« Como vocé se sentiu como professor e como foi sua resposta aos novos

desafios educacionais desta emergéncia?

O que se pretendeu com esta questdo foi termos a real nocdo de como ocorreu a
resposta aos novos desafios compulsoriamente enfrentados pelos professores, quando
obrigados a apresentar solu¢gdes para sua préatica docente, uma vez que ndo estdo mais
em sala de aula e em contato direto com seus alunos.

Uma resposta importante foi a da professora do ensino fundamental (PF1) que
afirmou: “[...] me senti desafiada a criar novas estratégias de ensino, e minha resposta foi
‘me reinventar’ diante dos desafios impostos pelo uso de tecnologias para interagir com 0s
alunos”. Uma resposta recorrente foi a de ndo se sentir preparado para 0 uso das
tecnologias digitais para o ensino remoto, como na fala dessa professora, que também
destaca a possibilidade do aumento das desigualdades educacionais: “Incompetente na
atuacdo. Tentar inovar sem estruturacéo fisica das familias atendidas é impossivel. No
minimo, incorremos no erro de gerar mais desigualdades, ao ndo atentarmos para o
atendimento da universalidade do ensino, previsto na constituigdo” (PF18). O que
também é afirmado pela PF11: “Sem poder trabalhar, porque a rede em que atuo nao
tem Tl para nds e nossos alunos... inclusive, nada se falou da reposicdo e apoio
pedagdgico até agora”.

Quando passamos para 0 ensino médio, podemos verificar que as situacdes
vivenciadas pelos professores nao sao diferentes. A professora, que atua em uma escola
especial para alunos com deficiéncia multipla sensorial, assevera que ha “[...] falta de
acessibilidade de programas e a situagcdo econémica de nossos alunos, cuja maioria nao
tem computador ou mesmo celular com pacotes de Internet que permitam receber textos e
sustentar chamadas em salas remotas [...]" (PM1). No caso ainda do ensino médio, em que
os alunos se situam normalmente entre 14 e 17 anos, podemos Vverificar situacdes
consideradas positivas no trato do ensino remoto com a pratica docente.

No ensino superior, que a principio deve alinhar o ensino remoto com a prética
docente, foram percebidos quase 0s mesmos sentimentos que nos demais niveis
escolares. Na resposta do primeiro professor, podemos verificar as incertezas que o deixam
desanimado em sua pratica, porém, a sua instituicao esta procurando solu¢des na formacao
continuada para o uso de plataformas tecnolégicas digitais: “As respostas tém sido estudar,
adiantar producdo cientifica e aguardar para o retorno. A instituicAo comeca a ofertar

algumas capacitacdes sobre educacao a distancia e plataformas on-line de trabalho, que
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estou fazendo ou farei em breve, para possivel uso em aulas remotas.” (PS1).

Podemos, a principio, concluir que, independentemente do nivel escolar, o preparo
docente para um ambiente de ampliacdo da educacao a distancia, como uma das formas
de metodologia formativa e de qualidade, remete-nos as seguintes respostas:
“‘Despreparada e sem destino” (PS4); “Desafiada a exercer a profissao da melhor maneira
possivel dentro de uma nova perspectiva e meios de comunicacédo. O aprendizado dos
alunos é o que me da forgas” (PS2); “Os alunos tiveram grandes perdas no geral. Ndo
sdo todos os cursos que podem ser a distancia. No meu caso, sou professor do curso de
engenharia.” (PS5); e “Nao € a mesma sensacao. Em sala de aula, havia mais debates.

Pela Internet, isso diminuiu” (PS6).

* Queexperiéncias de aprendizado e qual tem sido aresposta de seus alunos

neste momento?

Esta questdo procurou avaliar que experiéncias estdo sendo ou ndo aprendidas
pelos docentes, em relacdo a reposta dos seus alunos, ou seja, no processo ensino e
aprendizagem.

Na leitura das respostas dos professores do ensino fundamental, podemos
apresentar algumas consideragdes iniciais. Em primeiro lugar, a tendéncia do agravamento
da desigualdade educacional, quando os alunos nao tém atividades, ou néo tém acesso a
Internet em suas comunidades, como destacado por PF3, “[...] ainda temos uma
desigualdade muito grande na base educacional. Estdo fazendo o possivel devido a sua
realidade”. Outros docentes também corroboram esse pensamento. “Os meus alunos se
sentem prejudicados, apesar da vontade de aprender. Ndo estdo preparados para a
educacao a distancia, ndo tém bons recursos tecnoldgicos e ndo conseguem aprender
sem a presenga do professor” (PF4). Porém, outros respondentes caminharam no sentido
das experiéncias positivas, como destacado por PF1 de que “[a]lguns alunos tém
participado ativamente, dando retorno em videos das atividades propostas. Os alunos que
cresceram com o0 uso da tecnologia e com disciplina de estudo ndo apresentam problemas
em acompanhar as aulas”.

Um dos professores respondentes deixou realcar uma das gratas constatacdes
positivas: “Eles estao lidando bem, e muitos surpreenderam positivamente com relagao
a autonomia e responsabilidade pelo estudo” (PF8). O que é reforgado pelo PF19, que
afirma: “Aprendi a lidar com ferramentas digitais as quais sequer conhecia, e 0os alunos

gostam bastante das producdes. Nem todos d&o conta de todo o material enviado, mas
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ficam empolgados e satisfeitos”.

No trato do ensino médio, em alguns casos, ndo é possivel avaliar as experiéncias
de aprendizado, e em outro: “Os alunos da rede estadual estdo tendo muitas dificuldades
de acesso e de fazer uma rotina de estudo” (PM2). Em relagdo a autonomia discente,
realcado como fato importante para uma educacéo a distancia (EaD), um respondente
argumenta que essa faixa etaria ainda carece de maturidade: “Porém, verifico também,
gue muitos alunos ndo possuem ainda uma maturidade de criar uma rotina de estudos,
e isso implica em uma reducéo da qualidade do ensino” (PM4). O que PM3 discorda com
“Boas respostas. Grande parte tem participado”. As escolas sao diferentes, como os
professores, os estudantes e o background familiar, certamente, o que Willms (2008)
chamou de “efeito da escola”, no qual a diferenga de todo esse conjunto de componentes
€ transposto no sistema escolar como um todo.

Em relagcdo ao ensino superior, verificamos que em certa medida as aulas foram
suspensas no inicio da pandemia. O respondente PS6, que € professor de engenharia,
argumenta que tanto na Educacéo a Distancia (EaD) quanto no ERE, “[...] a exigéncia é
menor e a falta de laboratérios prejudicam muito o ensino pratico. As aulas tedricas
também séo prejudicadas, pois os alunos ndo tém grandes oportunidades de sanar
davidas”. Com essa retérica do docente anterior, mas vendo sob um outro aspecto, o
PS9 ressaltou que “[c]omo experiéncia, a elaboragéo de aulas mais focadas em materiais
visuais e outras formas de avaliacdo também. A resposta foi boa no inicio. Mas ja se
percebe um cansago também por parte dos alunos”. Uma interessante constatacédo de
professores para os seus alunos adultos em relagdo a EaD: “Vejo que eles ficam mais

calados virtualmente” (PS4).

+ Expresse livremente suas percepcdes, medos, desafios, significados e
realizagbes nesses momentos de ser professor em momentos de

confinamento.

Nesta Ultima questao, iniciaremos como uma nuvem de palavras que foram as mais
citadas pelos professores respondentes, por ordem alfabética: ansiedade, apavorada, arte
de ensinar, autonomia, cansaco, desafiador, desigualdades sociais, disciplina, ensino on-
line, esgotamento, exaustivo, incerteza, inseguranca, medo, nivelamento, qualidade de
ensino, responsabilidade, relacdo professor-aluno e sobrecarga de trabalho. Assim
exposto, os desafios estdo em levar um ensino de qualidade aos estudantes, mesmo que

haja um excesso de trabalho docente. Independentemente de interacdo professor-aluno
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acontecer através de uma tela, ela ndo deve ser descuidada.

Na continuacéo da andlise dessa questdo, foram separadas quatro respostas que se
encaixam perfeitamente no objetivo do nosso estudo, com grifos importantes e com seus
autores apresentados: “Percebo que, ainda sim, contamos com o grande numero de
alunos que nao tem acesso a Internet”. (PF10). “Outro fator importante é o contato aluno-
professor”. (PS4).

Vivendo o desconhecido e aguardando o desenrolar de todo processo,
sabendo que serd necessario recalcular rotas, adaptar novas estratégias,
se preparando para atender a novas demandas, de maneira que a
educacdo cumpra com seu principal objetivo, ou seja, proporcionar ao
educando uma apropriacdo de valores culturais que cooperem para a sua
formacdo de um cidad&o pleno, superando esse periodo singular para
todos. (PF3).

Nesse momento, ser professor exige de mim uma adaptacdo e uma viséo
além do que estava acostumada em sala de aula. Me faz rever minhas
consideragdes a respeito do que é uma aprendizagem significativa. Pra
qué e por gque eu ensin0 e cOMoO eu pPOSSO proporcionar situacdes de
aprendizagens. (PF21).

A transferéncia do presencial para o virtual ndo é simplesmente manter a didatica
desenvolvida em sala de aula, mas seria necessario, além da mudanca na pratica docente,
a construcao de curriculos que reconhecam as novas formas de producéao e relagcdo com o
conhecimento, abandonando a condig&o solitaria e expositiva do tablado de sala de aula

para o lugar de producéo de saberes de experiéncias, como o0 ambiente virtual.
CONSIDERAGOES FINAIS

A epigrafe introdutdria do presente artigo € clara e direta a nés educadores, em
especial em um momento tdo disruptivo de nossas vidas com a pandemia do novo
coronavirus (Covid-19), quando o sentimento e a vontade de oferecer a melhor formacao
para 0 nosso alunado estd em xeque. A esperanca continuadamente renascera com a
nossa vontade de procurar sempre fazer o melhor, porque fazemos parte do ecossistema
educacional que existe para levar, em seu conjunto, um processo de mediacao criativa de
nossa préatica docente aqueles que compartilham conosco dessa tarefa humana que é
ensinar. O Ensino Remoto Emergencial foi, portanto, a solugdo encontrada de momento,
para que o ensino-aprendizagem-avaliacdo ndo parasse totalmente.

Compartilhar conhecimento € algo complexo e demanda uma diversidade de acoes,
de intervencdes, de processos, que por mais sofisticada que seja a tecnologia utilizada,

com certeza ela ndo permite desenvolver todas as estratégias que o professor utiliza dentro
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da sala de aula. As tecnologias aproximam a distancia fisica, mas o “olho no olho”, a troca
gue acontece naturalmente entre professor e aluno, entre aluno e aluno, acreditamos que
s6 exista quando todos estdo em um mesmo ambiente fisico, sob as mesmas condi¢cdes
fisicas e humanas, especialmente na educacao basica.

Nos momentos de crise é que surgem as oportunidades, e a pandemia trouxe
inumeros desafios para a pratica docente, como a oportunidade de conhecer novas
ferramentas tecnoldgicas, que podem facilitar o trato na relacdo com seus estudantes, estes
nativos digitais, e a consciéncia de que a interacdo social podera também acontecer por
meio de novas estratégias pedagogicas. O professor deixou de ser o centro do
conhecimento, passou a oportunizar uma melhor relacdo ensino-aprendizagem-avaliacéo.
As instituicdes ndo podem mudar sem a participacao voluntaria de seus professores, o
momento é de uma movimentacao sinérgica de ruptura com o tradicional, a partir da cultura
digital.

No centro desse furacdo chamado Covid-19, no tocante ao ensino e a aprendizagem
de nossos estudantes, esta o professor. Ele teve sua pratica docente, normalmente ao lado
do aluno, abruptamente substituida por uma situacdo virtual, ocasionada pelo
distanciamento social. Desafios, inseguranca, despreparo, sobrecarga de trabalho,
incertezas, ansiedade, aumento da desigualdade educacional e social, entre outras tantas
palavras, expressam o sentimento no atual periodo. Precisamos recalcular rotas, minimizar
as duvidas que surgem na pratica, de maneira a nos adaptarmos as novas estratégias
tecnoldgicas da arte de ensinar.

O nosso gargalo ndo esta no ensino superior, mas em grande medida nos ensinos
fundamental e médio. Sao cerca de 48 milhdes de estudantes esperando o retorno efetivo
as suas escolas, a normalidade das relagcdes de um ir e vir, de estudar presencialmente
com seus pares, de procurar dar o seu melhor as suas vidas cotidianas. As licdes que
poderiam ser aprendidas em nossa pratica docente sao: melhorar nossa formacéo ou pés-
formacdo com a introducdo de disciplinas ligadas aos meios digitais e tecnoldgicos;
compreender que a educacdo a distancia ou o ensino remoto é uma possibilidade de ser
aplicada em nossa pratica docente; incluir no Projeto Politico-Pedagogico da nossa escola
alternativas viaveis de ensino, aprendizagem e avaliacdo para quando estiverem fechadas;
nas reunides de pais e mestres ou de conselho de classe, procurar colher todas as
observacfes possiveis dos responsaveis, tanto positivas quanto negativas. Procurando
sempre corrigir os erros e melhorar nos acertos, de maneira a oferecer educacédo de

gualidade em qualquer que seja o segmento ou modalidade de ensino.
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Como professores, havera sempre a duvida de nao termos feito o nosso melhor,

mas, como somos todos seres humanos e estamos sujeitos ao erro e ao acerto, seguimos
esperando que no dia seguinte, um numero maior de alunos responda satisfatoriamente
aos objetivos propostos nas aulas, expressem suas duvidas e compartilhem sua vontade
em aprender. A comunicacdo em rede e as redes sociais ganham forca dia a dia, em um
processo que se soma a construcao e a socializacado do conhecimento. Acreditamos que a
educacéo pds-pandemia ter4 um reconhecido diferencial no ser humano, que vive numa

realidade hiperconectada, complexa e instantanea, onde todos deveremos caminhar juntos.
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