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Resumen

El presente articulo se propone esclarecer criterios para elegir el modelo de
educacion que mejor favorezca el desenvolvimiento de estudiantes y
profesores, fundamentalmente universitarios, aunque también puede ser valido
para otros niveles de ensefianza que constituyen el preambulo de la educacion
superior.

El lector encontrara en él, un andlisis comparativo entre dos enfoques, uno
tendiente a fraccionar la concepcion del estudiante a fin de simplificar el
aprendizaje, y en consecuencia las herramientas metodoldgicas a utilizar con la
finalidad de lograrla. La eficiencia de la ensefianza-aprendizaje es el valor que
rige todo este proceso, al que se subordinan otros valores; mientras que la otra
alternativa, se plantea un enfoque complejo, integrador, al mismo tiempo que
recursos metodoldgicos para aproximar la educacion y el aprendizaje al
desarrollo integral de la personalidad, este es el valor. Se debate sobre el
fundamento cientifico de cada una de estas posturas; asimismo sobre las
implicaciones socioculturales de ambos. El texto hace preguntas y propone
determinadas consideraciones, pero es el profesor y el directivo quienes tienen
la Gltima palabra.

Tanto al profesor que ve la educacién como un recurso basico de la cultura
y la forma de enraizar culturalmente al estudiantado, mediante la emancipacion
de sus actitudes ante la realidad, como aquel que la percibe como una técnica a
implementar en el adiestramiento estudiantil para su profesionalizacion;
encontraran puntos de partida para reflexionar sobre su docencia. Se plantea un
ejemplo a modo de ilustrar una via de aproximacion a la solucién de problemas

béasicos de la educacion.
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analisis.

Resumo

Este artigo tem como objetivo esclarecer critérios para a escolha do modelo
de educacdo que melhor favoreca o desempenho de alunos e professores,
principalmente estudantes universitarios, embora também possa ser valido para
outros niveis de escolaridade que constituem o preAmbulo do ensino superior.

O leitor encontrara nele, uma anélise comparativa entre duas abordagens,
uma destinada a fracionar a concepcdo do aluno a fim de simplificar a
aprendizagem e, consequentemente, as ferramentas metodoldgicas a serem
utilizados para alcanca-lo. A eficiéncia do ensino-aprendizagem € o valor que
rege todo esse processo, ao qual outros valores estdo subordinados; enquanto
na outra alternativa, h4 uma abordagem complexa para 0 mesmo, a0 mesmo
tempo que recursos metodoldgicos para aproximar a educacdo e a
aprendizagem do desenvolvimento integral da personalidade, esse é o valor.
Discute-se a base cientifica de cada uma dessas posi¢des; também sobre as
implicacdes socioculturais de ambos. O texto faz perguntas e propde certas
considerac@es, mas é o professor e o gestor que tém a palavra final.

Tanto o professor que vé a educagdo quanto um recurso basico da cultura e
como enraizar culturalmente o aluno, emancipando suas atitudes para a
realidade, quanto aquele que a percebe como uma técnica a ser implementada
na formacdo do aluno para sua profissionalizacdo; encontrardn pontos de
partida para refletir sobre seu ensino. Um exemplo € definido em ilustrar uma
forma de abordar a solucéo dos problemas basicos da educacao.
Palavras-chave: educacdo; aprendizagem; desenvolvimento humano; analise

alternativa.
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El problema y los nuevos enfoques

Sin duda el enfoque de las competencias es uno de los temas que hoy
despierta mas interés en el campo de la educacion, maxime desde que Tuning -
una la transnacional para este campo del conocimiento- dio a conocer los
perfiles profesionales de diversas carreras, para el continente latinoamericano;
en los que se puede apreciar con claridad las expectativas de los promotores de
este punto de vista a escala global, y muy especialmente en esta region de
amplio potencial de desarrollo humano, insuficientemente aprovechado ain.
Problema a analizar con profundidad pues decide en buena medida la
formacion personal-profesional de la poblacion estudiantil universitaria
(también ha influido en la ensefianza de niveles precedentes). La cuestion
radica en preguntarnos: ¢habra modelos alternativos? ;,como compararlos?

Consideramos un hecho fundamental: se trata de que prevalezca la practica
propuesta por la transnacional, de lo contrario, esta no hubiera creado toda esa
parafernalia continental expansionista. La intencion ha sido instaurar esta
tendencia con todo el abarque posible. Pero ¢cuéles son las razones o las
intenciones expresas e implicitas en esta propuesta?

Un objetivo nos parece evidente: el logro de la eficiencia de la educacion y
de los graduados universitarios en su vida profesional, no obstante,
intentaremos un analisis mas integral y profundo, sin descartar este propdsito.
Y para este examen estamos obligadas a considerar, al menos, dos enfoques
actuales emergidos con miras al encuentro de mejores soluciones, para los
problemas socioculturales mas significativos de nuestra época: en lo
socioecondmico, cultural, ambiental, entre otros no menos importantes.

Uno de ellos, el enfoque de la complejidad en Morin (1994), y el otro, la
epistemologia del sur en De Sousa Santos (2009). Ambas son tendencias de
progresiva aceptacion y nos plantean la necesidad urgente de cambiar la
manera de conocer el mundo e intervenir en este mediante otra forma de
entendimiento y actuacion humana, problematica antigua reeditada en el

presente. La intervencion requerida debe respetar la realidad, no violentar su
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condicidn, y este debe ser una voluntad explicita. Pero no analizaremos todas

las particularidades de cada uno de estos autores-enfoques, destacaremos lo
mas apreciado por nosotras para el planteamiento del presente articulo:

Primero: la mirada descolonizada de la realidad latinoamericana y de todo
el sur, sin embargo, esto no significa una postura fanatica, pues también hay
mucho de significativo que aprender del norte. Esta Optica implica en esencia,
valores, que sustenten los juicios criticos y sus consecuentes acciones de no
plegarse a determinados dictados, cuyos fines puedan ir en contra del
desarrollo esperado en estas naciones. Y para concebir ese desarrollo con mas
claridad, hablaremos de aquello esperado de la educacion, no de otros campos
del conocimiento también implicados en estas alternativas de solucion.

Segundo: la mirada compleja o dialéctica de una realidad, cuya
simplificacion obstaculiza las soluciones de esencia. En las culturas
occidentales han dominado concepciones simplificadoras, como puede ser la
vision progresiva o lineal de los procesos, con la intencion de suprimir, de
algin modo, la complejidad de los saltos cualitativos que puedan ser
revolucionarios. Otra manifestacion es la fragmentacion, contraria al analisis
historico de los procesos y las interrelaciones dindmicas que acontecen en
estos; lo cual significa al mismo tiempo el divorcio de esas partes con el
sistema que implica contradicciones historicas interrelacionadas (pasado-
presente-futuro). Otro aspecto a sefialar en este caso, es que, al ignorar la
dialéctica de todo proceso, el andlisis suele ser unilateral, por ejemplo: la idea
sobre la inmanencia del desarrollo; como si en este solo actuaran las
condiciones internas (biologicas, subjetivas u otras), eliminando asi las
contradicciones entre lo externo y lo interno; lo sociocultural-lo personal en los
sistemas estudiados.

Este enfoque ha puesto en evidencia la relevancia de la dialéctica marxista
porgue nacié de esta, y aunque Morin no comparte ciertos criterios dialécticos -

de los cuales no hablaremos por los fines trazados aqui-; ha traido de nuevo el
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tema al escenario del debate actual y de las elecciones cientificas, técnicas, en

fin, de la cultura, en toda su extension.

Esta vision compleja supone también la interdisciplinariedad, pues solo esta
permite observar integralmente cualquier objeto de estudio, sin perder de vista
sus diferentes aristas. Wallerstein (1996), generaliza este principio a todas las
ciencias sociales, aunque es considerado vélido para todas las areas del
conocimiento humano por la verdad que expone. La psicologia educacional
debe ejercerse mediada o apoyada por la pedagogia, ambas por la filosofia, la
sociologia, la gestion educacional y viceversa, 0 sea, todas deben mediarse
entre si; no obstante, rigiéndose por las leyes del desarrollo humano, aspiracion
historica de la educacién. No hablaremos en esta oportunidad de la medicina,
componente de la misma importancia, en esta urdimbre educacional. Estas
valoraciones satisfacen, en alguna medida, los requerimientos bésicos de una
organizacion docente y una docencia cientificas: el trabajo interdisciplinario;
no se trata de una solucion inmediata, mas ya deben pensarse las alternativas
para lograrlo.

El ser humano y su desarrollo

El refranero popular ha acuifiado una moraleja que dice aproximadamente
asi: si no sabes a donde vas no hay camino que te lleve. Y el enunciado de los
fines u objetivos de la educacién observa de manera explicita o implicita
determinado modelo de ser humano en correspondencia con los valores y
expectativas de la sociedad en cuesstion, expresados fundamentalmente por
intelectuales, profesores y dirigentes. Y en cuanto a los valores del sur
hablando desde Cuba, destacamos en primer lugar, el concepto del Hombre
Alado de José Marti (1963); ser que «flota sobre su tiempox» para adelantarse a
este; no un soflador romantico que rechaza programas, disciplinas y metas
definidas que restrinjan la absoluta libertad de su Yo. Es el ser humano que
camina con definicion hacia un estado superior de humanidad, por una
perpetua conquista de la dignidad (D. Navarro, 2006). Continua el concepto de

Caliban en Roberto Fernandez Retamar, de semejante valor actual universal.
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Del mismo modo, el concepto del hombre nuevo en Ernesto Guevara, de quien

dijera Retamar que era «[...] el mas calibanesco de los Arieles que habia
conocido y amado (p. 178)» -sin desdorar a esta figura traida al pensamiento
latinoamericano por Rod6 (1991)- y los analisis de Vitier (2008) sobre la
moral. Idearios consolidados en el programa de la Revolucion Cubana y que se
encuentran presentes de cierta forma en los discursos de Fidel Castro: La
Historia me Absolvera (1988), Palabras a los Intelectuales (1961), entre otros.
No olvidamos un libro muy interesante y esclarecedor de Marcuse (2016)

donde se analiza la conversion del hombre en un ser unidimensional -contrario
al ideario humanista expuesto- dentro de la sociedad capitalista, acentuado
ahora de modo extremo en su época neoliberal. Este autor pone al descubierto
los mecanismos sutiles de la manipulacion de las personas (y sus valores), de
los cuales no suele tenerse conciencia porque son asumidos acriticamente. En
conjunto todos estos autores destacan los valores de servicio a la comunidad
por el bien comun, de solidaridad, humanidad, dentro de los cuales el ser culto,
critico y consciente ocupan un lugar central. Una nueva forma de conocer el
mundo requiere valores como estos que sustenten criterios de analisis y
acciones de emancipacion, en esto radica en buena medida la transformacién;
luego, la eficiencia debiera subordinarse a dichos valores, no subordinarlos o
excluirlos. Dice Marcuse (2016):

«[...] Y es esta solidaridad la que ha sido quebrada por

la productividad integradora del capitalismo y por el

poder absoluto de su maquina de propaganda, de

publicidad y de administracion. Es preciso despertar y

organizar la solidaridad en tanto necesidad biologica de

mantenerse unido contra la brutalidad y la explotacion

inhumanas. Esta es la tarea. Comienza con la educacion

de la conciencia, el saber, la observacién y el

sentimiento que aprehende lo que sucede: el crimen

contra la humanidad. La justificacion del trabajo

13



Revista AMAz6nica, LAPESAM/GMPEPPE/UFAM/CNPQ
ISSN 1983-3415 (versao impressa) - elSSN 2558 — 1441 (Versdo digital)

intelectual reside en esta tarea, y hoy el trabajo
intelectual necesita ser justificado» (p. 26).
Y en otra oportunidad destaca (lbid.):

«[...] nos encontramos ante uno de los aspectos mas
perturbadores de la sociedad industrial avanzada: el
caracter racional de su irracionalidad. Su productividad y
eficiencia, su capacidad de incrementar y difundir sus
comodidades, de convertir lo superfluo en necesidad y la
destruccion en construccion, el grado en que esta
civilizacion transforma el mundo-objeto en extension de
la mente y el cuerpo [...]. La gente se reconoce en sus
mercancias; encuentra su alma en su automovil, en su
aparato de alta fidelidad, su casa, su equipo de cocina. El
mecanismo que une el individuo a su sociedad ha
cambiado, y el control social se ha incrustado en las
nuevas necesidades que ha producido» (p. 47).

Llama la atencion que Tuning considere los valores como una competencia
mas, estos no ocupan un lugar jerarquico en el perfil profesional de las carreras
universitarias (Farifias, 2011). Lo prioritario es la eficiencia, dada por el
entrenamiento de las competencias. Nosotras hemos elegido el enfoque que, a
nuestro juicio, supera la optica simplificada (unilateral, lineal. fragmentadora, o
reduccionista) sobre el desarrollo humano (sujeto o personalidad) y su
interrelacion con la educacion. Destaca Vygotsky (1987):

«El desarrollo [...]constituye un proceso dialéctico
complejo, que se caracteriza por una periodicidad
multiple, por una desproporcion en el desarrollo de las
distintas  funciones, por las metamorfosis o0
transformaciones cualitativas de unas formas en otras,
por el complicado entrecruzamiento de los procesos de

evolucion e involucion, por la entrelazada relacion
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entre los factores internos y externos y por el intrincado
proceso de superacion de las dificultades.» (p.151).

La propuesta es coherente con las valoraciones anteriores. El gusto por la
ensefianza y el aprendizaje de contenidos como si fuera la quintaesencia del
saber humano, ha privado a la sociedad en medida no despreciable, del
aprendizaje consciente-critico-creativo. Aunque la accion de la educacion no es
mecanica, y la existencia de los genios que crearon grandes obras en épocas de
escolasticismo, oscurantismo o caceria de brujas lo demuestran, lo real es que
con cierta frecuencia la media de la poblacion estudiantil ha acatado con
actitudes facilistas la reproduccion del conocimiento. La idea del cambio existe
en la retérica magisterial y estudiantil, pero no se han encontrado suficientes
experiencias que concreticen las aspiraciones de una manera suficientemente
coherente con este ideario axiolégico-cientifico, que estamos planteando.
¢Pudiéramos disefar la ensefianza partiendo de un enfoque integrador?

La escuela de Vygotski es la que mas se ha acercado a este logro, aunque
falta bastante por hacer. Nos inscribimos en esta logica dialéctica teniendo en
cuenta algunas investigaciones (Farifias, 2005, 2017, 2019) y las practicas
docentes habituales, como una aproximacion a la solucion de esta
problematica, probablemente valida para la ensefianza-aprendizaje de multiples
disciplinas. EI modelo se baso en las investigaciones de Farifias (2018 y 2019),
en él participaron: Quintosa (2020) y Osorio (Farifias y Osorio, 2021),

Las intervenciones de las dos ultimas investigaciones hicieron énfasis en el
estudiante como: 1. Lector. 2. Constructor de argumentos complejos
(fundamentalmente escritos). 3. Organizador de actividades profesionales
(proyectos, estudios practicos o tedricos, programas, etc.). Los presupuestos
tedrico-metodoldgicos fueron los del enfoque vygotskiano, sus conceptos,
leyes y principios, por darnos suficientes recursos para concebir el sujeto, los
procesos y dimensiones de la personalidad de forma sistémica; no la ensefianza
de contenidos acabados, sino la elaboracion del alumno como lector avido,

constructor de argumentos y organizador de un proyecto u obra pertinente.
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Significa que no se consideraron exclusivamente los resultados inmediatos del

aprendizaje de contenidos, pues los avances del estudiante en las tres
dimensiones prometen mas que estos cuando el propdsito es potenciar el
desarrollo personal-profesional.

Siempre entendimos como compleja la unidad (Vygotski, 1978) entre el
aprendizaje y el desarrollo, en este caso personal-profesional, aunque nos
hayamos valido principalmente del contenido profesional. También de la
unidad entre la comprension-expresion-realizacion (en 1, 2 y 3), como
momentos basales y generadores del aprendizaje-desarrollo (en estructura y
funcionamiento); Estas tres dimensiones arman en contenido y dindmica la
vida profesional, tanto en la comunicacion como en la actividad. En la
propuesta las vias fundamentales de interiorizacion por el sujeto (entrafian
exteriorizacion), estuvieron trazadas esencialmente por la comprension, la
composicion escrita jerarquizada por encima de la oral, a causa del papel
organizador de la primera y sus otras cualidades; al mismo tiempo la actividad
tedrica-metodolOgica-practica, originadas en cooperacion entre los
participantes.

La comprension de la realidad y de textos escritos en su interinfluencia fue
examinada a través de su comprension literal, inferencial, critica y creativa, en
su conjunto dinamico; asimismo, de otros indicadores generales del desarrollo
como la concientizacion, la generalizacion y la autonomia, en este proceso de
construccion del conocimiento. Nos detenemos en esta explicacion porque la
expresion y la realizacion (u organizacion) tedricas y practicas, dependen en
medida significativa de la calidad de la comprension. Por ejemplo, un mismo
texto, al ser leido por un lector de raciocinio lineal o uno de pensar complejo,
es entendido de manera sustancialmente diferente. Y las universidades no
debieran perder la oportunidad de que sus estudiantes se desarrollen como
buenos lectores, avidos y tenaces, empefiados en comprender y transformar la

realidad, con soluciones de esencia, no superficiales. Descifradores criticos de
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la teoria, dada la importancia decisiva de esta para la ciencia y la practica

cientifica u otras préacticas.

La elaboracion de respuestas-ensayo y otros tipos de tareas escritas tedricas
y préacticas (sistematizadas en un portafolio), propiciaban la expresion o
reelaboracion personal de los contenidos. No se pueden separar compresion-
expresion, estas constituyen una unidad. La construccion de argumentos
escritos, sobre todo complejos, son un buen sustento para el desarrollo del
pensamiento dialéctico. No obstante, la expresion oral tuvo un papel esencial
en los momentos de cooperacion (intercambio de ideas y préacticas, correccion
de estas, etcétera).

Los indicadores psicologicos de la comprension y la expresion -
manifestaciones del desarrollo-, se observan como un conjunto dindmico, pues
estos expresan la dialéctica de las vivencias de los sujetos en la lectura-
escritura. La mas elemental es la compresion literal, necesaria, por cierto,
porque el lector debe apegarse en cierta medida a lo que plantea el autor para
extrafiarse de este, ya que, si la lectura a pie juntillas predomina la
comprensidn tiende a ser reproductiva. Después o al unisono, segun el dominio
del sujeto como lector, participa la comprension inferencial, consistente
fundamentalmente en el establecimiento de relaciones entre los componentes
tedricos, y al mismo tiempo tedricos-practicos, que de manera integral
viabilizan la sistematizacion (generalizacion) del conocimiento en
construccion. En ese proceso de extrafiamiento del lector respecto al autor, la
comprension debe hacerse critica sobre la base valores cientificos, éticos y
otros; lo cual puede encontrar colofon en la comprension creativa de los
contenidos en cuestion. Es importante el posicionamiento integral del sujeto
sobre si mismo en todo el proceso de comprension-expresion-ejecucion
(concientizacion).

La expresion escrita, solo es abordada como manifestacion de la
comprension, pero, es necesario referir algunos aspectos gramaticales como la

coordinacion y subordinacion de los diferentes planteamientos, para cuyo
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andlisis hemos seleccionado los argumentos en calidad de proposiciones

complejas. Este tipo de expresion requiere de profundidad mediante el detalle
del contenido, en oraciones coordinadas y subordinadas en el contexto de los
parrafos interconectados y del texto total. Esta caracteristica de la unidad parte-
todo es manifestacion de un razonamiento complejo, a diferencia de las
construcciones fragmentarias, reducidas a expresiones lineales. Las
composiciones escritas que evaden las subordinaciones de ideas en su
jerarquizacion, al igual que las coordinaciones que las enrigquecen o
complementan, no expresan con plenitud el pensamiento complejo.

Pero existe otra manera de expresion: la ejecucién. Todo el tiempo,
analizamos la historia de los estudiantes como hacedores de teoria,
metodologia y practica, durante el tiempo que influimos en ellos -durante dos
semestres no consecutivos- (Farifias, 2019). En dependencia de la calidad de la
comprensidn-expresion, sera de algin modo, la proyeccién y solucién de las
tareas y problemas précticos. Los investigadores que estudian las dificultades
de los alumnos en la solucion de problemas matematicos, han detectado que
ellas dependen de la no comprension adecuada del texto del problema; en otras
palabras: debe planearse el tiempo - esencial en todo proceso organizativo
(Osorio, 2020)- para comprender, no solo para ejecutar.

Debemos llamar la atencidn sobre una de las cualidades esenciales del
sistema de control-evaluacion en las investigaciones referidas, ya que este no
fue el mas comdn. Los contenidos psicoldgicos objeto de aprendizaje, fueron
orientados, controlados y evaluados en correspondencia con las tres
dimensiones del desarrollo destacadas: el alumno como: lector (comprensién
literal, inferencial, etcétera); constructor de argumentos complejos (en su
expresion  fundamentalmente escrita) y organizador de actividades
profesionales.

Como ya apuntamos, se enfatizaron los indicadores relativos a la
sistematizacion (generalizacién)-criticidad-concienciacion-creatividad-

independencia, como indicadores centrales para una elaboracion del
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conocimiento que impacte el desarrollo del sujeto. En la medida que la
independencia del sujeto fragie como estilo personal (autoria) en formacion, el
desarrollo de la personalidad puede ser més integral, pero no significa una
autonomia al margen de la cooperacion, pues en la medida que los miembros
del grupo sean independientes, la cooperacion se puede tornar mas amplia y
rica.

Estos fueron los distintivos fundamentales del cambio. ElI programa
(Farifias, Ibid.) tuvo como objetivo fundamental el desarrollo de complejos
procesos de la personalidad, de modo que no se llevo a cabo un curso sobre
técnicas para aprender a aprender. La atencion a los estudiantes fue
personalizada y se utilizaron varios recursos metodoldgicos que lo permitieron,
aunque por supuesto no conseguimos la panacea, esta no existe. Los periodos
de trabajo fueron arduos, pues los estudiantes se vieron enfrentados a un
cambio sustancial en la forma de aprender. El sistema de evaluacion se ajusté a
los nuevos énfasis planteados, por lo cual la estimacion de los contenidos
aprendidos se subordiné a las tres exigencias basicas. Los resultados fueron
modestos pero significativos.
¢Por qué el enfoque de las competencias?

Desde el momento que Tuning dio a conocer su informe de la Universidad
de Deusto en 2007 hasta el presente, las universidades que adoptaron el
enfoque no han resuelto los problemas histéricos de la formacion profesional
masiva: pocos lectores asiduos, pobre desarrollo del pensamiento (critico
argumentativo, complejo, entre otras cualidades), haceres escasamente
fundamentados en elaboraciones tedrico metodoldgicas de complejidad -y con
esto de profundidad-, correspondientes con la esencia de la realidad que se
investiga o trabaja.

Tal como aparece en un analisis sobre la historia y la naturaleza de este
enfoque (Farifias, 2011), lo que se nos ofrece esta transnacional es un
inventario fraccionado de competencias a lograr, cuya integracion no se

pretende, porque no es de interés el desarrollo integral de la personalidad del
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estudiante (Vygotski, 1987). Hasta los valores son considerados competencias,

estos ocupan lo mismo el inicio que el final de la lista de las competencias
Ilamadas generales, es decir, que no tienen jerarquia rectora, cuando es sabido
que estos constituyen la brajula del desarrollo humano.
Tuning (Ibid.) incluye entre las competencias generales:

1. Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

2. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

3. Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

4. Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion.

5. Responsabilidad social y compromiso ciudadano.

6. Capacidad de comunicacién oral y escrita en la propia lengua.

7. Capacidad de comunicacién en un segundo idioma.

8. Habilidades en el uso de las tecnologias (informacion y
comunicacion).

9. Capacidad de investigacion.

10. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente.

11. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion de fuentes
diversas.

12. Capacidad critica y autocritica.

13. Capacidad para actuar en nuevas situaciones.

14. Capacidad creativa.

15. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.

16. Capacidad para tomar decisiones.

17. Capacidad de trabajo en equipo.

18. Habilidades interpersonales.

19. Capacidad de motivar y conducir (liderazgo) hacia metas comunes.

20. Compromiso con la preservacion del medio ambiente.

21. Compromiso con su medio socio-cultural.

22. Valoracién y respeto por la diversidad y multiculturalidad.

23. Habilidad para trabajar en contextos internacionales.
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24. Habilidad para trabajar en forma autonoma.

25. Capacidad para formular y gestionar proyectos.
26. Compromiso ético.
27. Compromiso con la calidad.

Llama la atencion que el detalle de las competencias abarca, como ya
dijimos, procesos de diferente naturaleza, pretende sumarlos en un gran todo de
27 componentes generales, sin contar las competencias especificas de cada
profesién como si estas fueran independientes de las generales. La historia de
las ciencias sociales como la psicologia, ha constatado que desde una propuesta
fragmentadora es préacticamente imposible visualizar y comprender el todo
(sujeto o personalidad), porque ignora que este no es igual a la suma de las
partes (postura de complejidad dialéctica); asimismo no favorece una estrategia
dindmica de ensefianza-aprendizaje. Solo utilizando medios de calculo como
pudiera ser el analisis factorial, se alcanzaria a entender cdmo estas saturan el
modus operandi del alumno universitario, nada mas. McClelland (1961 y
1973), creador del concepto para la psicologia social y empresarial dejé un
camino abierto para la ratificacion de este tipo de concepcién en la era del
capitalismo neoliberal, aunque en muchas publicaciones se desconoce el origen
de este planteamiento. Es apropiado destacar también la necesidad de tener la
referencia de este inventario, no hay que tirarlo al cesto de la basura pues
puede servirnos a los fines de la triangulacion de ideas renovadoras de la
educaciéon. No repetiremos lo que se dice en la critica al enfoque de las
competencias publicado anteriormente (Farifias, 2011), aunque quisiéramos
clarificar al final del articulo algo que se nos ha hecho méas evidente desde esa
fecha. Pero previamente debemos realizar otros analisis. Volvemos ahora sobre
la naturaleza del concepto en cuestion:

El concepto de competencia ha sustituido o igualado términos
acufiados historicamente por las ciencias de la educacion, para la
formulacién de los objetivos y el disefio de la ensefianza. La sustitucion

del concepto de habilidad, y del mismo modo, el igualamiento del
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concepto de valores al de competencias, nos da la magnitud de la

confusion que se puede generar en los interesados por el término que no
han calado adn los significados y sentidos tacitos del mismo. Se nos
presenta un producto, sobre el cual no se esclarece tradicion e intencion,
no es que los autores las desconozcan necesariamente. EI término
habilidad (capacidad cuando es generalizada), viene de |la
conceptualizacién en la antropologia sobre el homo habilis, como el ser
humano capaz de imaginar para crear, emplear y perfeccionar los primeros
instrumentos de trabajo de la humanidad, o sea, es parte originaria del
patrimonio cultural de la sociedad; mientras que la conceptualizacién de
los valores viene de los estudios filosoficos.

El concepto competencia, al tener diversos significados -a veces
incompatibles-, en esencia, se ha tornado ambiguo, pero esto parece no
inquietar a algunos. Y si afiadimos su antagonismo con el término
cooperacion -pues también tiene ese uso de rivalidad-, podremos darnos
cuenta de que su planteamiento es utilitarista, es decir: carece de un aval
cientifico pertinente para el desarrollo humano: el fin justifica los medios,
por esto funciona en calidad de comodin a usar segln intereses previstos.
Ademas, el término se utiliza en el lenguaje comun: «esto no es de mi
competencia»; «Fulano es muy competente en la suyo», cuestion que
acrecienta la ambigliedad. ¢Serd que podemos adoptarlo para analizar la
calidad de la ensefianza (Quintosa, 2020)?

Por supuesto, si nos contentamos con un enfoque empirista para la
educacion. Lo que se ha vuelto méas evidente para nosotras es el objetivo
manipulativo que persigue el enfoque, orientado a la formacion de
profesionales para las empresas, no profesionales con una formacion
integral, objetivo dificil de conseguir mediante la ensefianza de una lista de
contenidos (competencias).

¢Como se diferencia, a nuestro juicio, la propuesta integradora del enfoque de

las competencias? Responderemos de manera general.
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Como puede apreciarse en la investigacion y la préctica diaria,

observamos a los estudiantes como lectores-pensadores-hacedores -no
solo sus conocimientos “sabidos”, y los evaluamos como tales.
Significa que no fragmentamos nuestro punto de vista sobre los logros
en el desarrollo del estudiantado, y en consecuencia tampoco la practica
(profesional, investigativa u otra).

Los criterios de calidad obedecen al desarrollo alcanzado como
sujetos o personalidad (concientizacion, criticidad, generalizacion,
creatividad, independencia, entre otros), observados en todas las tareas
de aprendizaje planteadas, que a la vez constituyen el sistema de control
y evaluacion académico. Un estudiante que logre este tipo de desarrollo
-no sucede de manera estandarizada-, pudiera con autonomia aprender y
asimilar creativamente su perfil profesional. Perfil que queda insertado
en un proposito de mayor alcance: el desarrollo personal (sujeto y
personalidad).

¢Existe alguna posibilidad de basar el enfoque de las competencias en la
concepcion dialéctica (historico culturalista) planteada por Vygotski?

Nuestro juicio es afirmativo, pero tenemos que analizar al menos
caracteristicas generales del enfoque vygotskiano extendido a sus seguidores, a
fin de hallar un buen argumento. Este:

Pertenece al grupo de las teorias criticas. Propone un salto
cualitativo en el pensamiento psicoldgico, La Nueva Psicologia. Su
base axioldgica es la educacion emancipadora, y desde su Optica, se
puede disefiar una educacion que propicie el desarrollo del pensamiento
complejo dialectico, por ende, critico y creativo.

Es dialectico, por consiguiente, complejo, segun el cual los procesos
estudiados realmente se anidan entre si formando unidades indivisibles,
sustentadoras del desarrollo de la personalidad (cuando estos se
fragmentan el sujeto enferma psicolégicamente de algin modo). Se

dedica al estudio de unidades complejas de analisis como estas, no al
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estudio de los elementos constituyentes del objeto de estudio (Vygotski,

2015).

Enfatiza la vision de la unidad procesos-resultados, no atomiza o
fragmenta, ni suma elementos en un analisis 0 evaluacion; examina el
drama dindmico de la unidad -que entrafia contradiccion dialéctica- en
toda su extension. Destaca entonces la unidad aprendizaje-desarrollo
(Vygotski, 1978), no solo los resultados inmediatos del aprendizaje.
Quiere decir que concibe consecuencias a mas largo plazo como las del
desarrollo de los procesos mentales en su estructura interfuncional. No
se trata de un progreso lineal que aumenta con la adicion de aspectos o
contenidos.

Opta por el desarrollo del sujeto, en forma sistémica (Galperin,
1972), no unidimensional o profesionalizante y conducente al desarrollo
de una concepcién del mundo.

Tiene definidos los parametros que permiten un mejor juicio sobre
el desarrollo del sujeto o de la personalidad, estos son los indicadores
mencionados (Vygotki, 1987) y Galperin, 1972). Ademas, estos no son
manifestaciones de procesos aislados, sino de su conjuncion o
mediacion interfuncional como exige el desarrollo integral del
estudiante.

Plantea y estudia el desarrollo subordinado a leyes histéricas y
culturales, lejos de Opticas abstractas como la lista de componentes de
un perfil, que no deja visualizar al sujeto como un todo singular, o sea:
no estandarizado.

En resumen, el enfoque historico culturalista tiene un planteamiento
dialéctico complejo; sin embargo, las competencias, pudieran ser abordadas en
su apariencia desde este enfoque, no en esencia, pues siguen logicas diferentes
desde todo punto de vista en la busqueda de la verdad, es decir, no son logicas
intercambiables. El histdrico culturalista parte de la I6gica dialéctica; mientras

que el de las competencias, lo hace de la I6gica formal, abonada esta tltima del
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ya explicado instrumentalismo. Por supuesto, los gestores pueden decirnos que

el enfoque de las competencias puede seguir la logica dialéctica, tal como lo
hace el enfoque historico culturalista; pero esto solo demostraria una vez mas
la naturaleza de comodin propia de las competencias; en otras palabras, el uso
del término depende de los fines “del gestor o del usuario”, por lo cual puede
variar. Cualquier cosa que convenga puede ser una competencia, ya sea un
sentimiento, un valor, una habilidad u otro contenido psicolégico.
La manipulacion del pensamiento pedagdgico

El término competencia es muy conveniente para afirmar los lazos
indisolubles entre educaciéon y empresa, en sociedades seguidoras del modelo
neoliberal, donde ademés de la eficiencia a cualquier costo, se incita a la
rivalidad entre organizaciones, no tanto a la cooperacion y la solidaridad,
cualidad méas ausente ain en los tiempos de la pandemia por la Covid19. Ya
vimos que el concepto funciona como un pretexto que resiste hasta la
amalgama de contenidos jerarquicamente diferentes, no aplicable cuando
hablamos de la condicion humana real. Si asumiéramos desde nuestro punto de
vista la ensefianza de las competencias, las numeradas como 5, 12, 21 y otras
debieran ser rectoras, no una competencia mas; pero los partidarios de este
enfoque desconocen la logica dialéctica, por esto las exponen a manera de
adicion (27 competencias generales sin contar las especificas que deben ser
afiadidas). Con esto se trata de aferrar al profesorado a modos mecanicos de
pensamiento, tristemente sin que muchos de ellos se den cuenta de cdmo se
reitera, con otro vestuario, el enfoque conductista mas tradicional; pendiente
siempre de sobrevivir o expandirse en cada oleada hegemonista de EEUU en el
mundo.

Por supuesto, todo este analisis no descarta la posibilidad de la competencia,
pues se acabarian, por ejemplo, las olimpiadas y otros eventos como este. Sin
embargo, el origen y desarrollo de la humanidad se gestd en la cooperacién

entre los seres humanos, condicién que se repite en los actos educativos.
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Es sabido, que entre los mecanismos fundamentales de la informacion (para
la desinformacion), se encuentra el vaciamiento de las ideas contrarias para
introducir los contenidos y formas que le importan al manipulador. La cultura
es el centro de interés de los grupos hegemodnicos. Dominar debilitando la
cultura contraria y sustituirla hasta conseguir la subordinacion del
pensamiento-accién es el propoésito maximo. Nada méas parecido a estas
practicas, que el enfoque de las competencias.

Aprovechamos para destacar que la terminologia de la gestion se ha ido
apoderando del terreno que corresponde a la pedagogia. Algunos hablan de
«gestionar» el conocimiento cuando se trata de leer un libro o comprender la
conferencia del profesor, y asi otros ejemplos. Por respeto a la esencia de la
pedagogia, y sin menoscabar la interdisciplinariedad, gestionamos el
conocimiento cuando: compramos un libro, buscamos un articulo en Internet o
lo publicamos en alguna revista, lanzamos un libro, entre otras posibilidades;
pero lo analizamos, comprendemos o elaboramos critica o creativamente en los
otros casos mencionados, en otras palabras: cuando estudiamos. Este es otro
ejemplo, si el neoliberalismo prefiere ensefiar para la gestion y el
emprendimiento, pues nada mas coherente con este propésito que vaciar a la
pedagogia de su historia cultural, para sustituir o distorsionar los términos
pedagdgicos por los de la gestién. EI modelo de las competencias originado
durante el florecimiento del capitalismo de mediados del siglo XX, ha sido
reformado y ajustado a las actuales circunstancias de las transnacionales de la
educacion, regidas por el capital financiero (Banco Mundial).

Comentarios generales

La pedagogia critica advierte al profesorado, que su funcion principal es
como intelectuales, no como técnicos que aplican la moda o el guion
orientados por otros, tal como ha sido concebido por muchas sociedades hasta
el presente. El profesorado debe ser critico para elegir lo que mas conviene al
alumnado y a si mismo, esto es: el desarrollo integral personal-profesional, no

un comportamiento unidimensional como sefiala Marcuse (lbid.). Mas, este
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cardcter que se exige a los profesores y profesoras debe descansar en una

formacion similar. El profesorado debe ser culto, solo asi podrd asumir sus
responsabilidades por decision e inteligencia propias.

Los modelos conductistas y cognitivistas -tendientes a la atomizacion-, no
son los mejores para fundamentar el desarrollo integral del sujeto, y de este
como personalidad; no obstante, esto es algo que no debiera ser dicho asi,
debiera ser descubierto por cada profesor en el ejercicio del pensamiento
critico, fundamentado en la vasta herencia cultural, que muestra la
problematica de la educacion y la condicion humana, ahora y siempre.

En los tiempos que corren, cuando muchos jovenes prefieren buscar
herramientas faciles y simples de Internet para conocer, no la lectura de libros
y revistas; valiosos para elaborar criticamente el conocimiento; cuando
prefieren oir masica de contenidos banales despreciando otro tipo de musica
como, las grandes piezas musicales de la historia y otras practicas similares, es
necesario enfatizar enfoques educativos que exijan reflexion profunda, buen
gusto estético y valores humanos emancipatorios. Esto debe comenzar en la

infancia.
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