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Resumo: Este ensaio tedrico tem como objetivo refletir sobre o conhecimento
e discutir a cientificidade na Administracdo, a qual, muitas vezes, sao
atribuidas criticas. Para esse segundo objetivo, sdo apresentados argumentos
fundamentados nos estudos realizados por trés importantes filosofos da ciéncia:
Karl Popper, Thomas Kuhn e Irme Lakatos. O escopo do ensaio é dividido em
trés partes, que buscam refletir, respectivamente: 1) como o conhecimento é
possivel, indicando como a ciéncia foi ganhando destaque enquanto outros
saberes foram sendo invalidados pelo paradigma hegemonico da Ciéncia
Moderna; 2) as consequéncias de subestimar outros saberes, a contribui¢cdo do
senso comum na producdo de um conhecimento mais democratico e a
necessidade de olhar criticamente o estatuto epistemoldgico imposto pelo
status quo na producdo do conhecimento, que desqualifica 0 conhecimento
produzido pelas Ciéncias Humanas; 3) a validade cientifica da Administracéo,
fundamentada nas contribui¢es de Popper, Kuhn e Lakatos. Conclui-se que ha
uma necessidade de alcancar um conhecimento acessivel e produzido para
atender a todos e que a Administracdo é uma area que busca resolver 0s
problemas inerentes ao seu objeto de estudo, bem como aumentar o
conhecimento sobre ele, devendo ser reconhecido o seu carater cientifico e sua
importancia para a compreensao das diferentes nuances e desafios encontrados
na sociedade.

1 Titulo em inglés: A reflection on knowledge and the scientific status of
Administration.

Titulo em espanhol: Una reflexion sobre el conocimiento y el estado
cientifico de la Administracion
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Palavras-Chave: Ciéncia, Conhecimento, Administracao.

Abstract: This theoretical essay aims to reflect on knowledge and discuss the
scientific status in Administration, which is often criticized. For this second
objective, arguments based on studies by three important philosophers of
science are presented: Karl Popper, Thomas Kuhn, and Irme Lakatos. The
scope of the essay is divided into three parts, which seek to reflect,
respectively: 1) how knowledge is possible, indicating how science gained
prominence while the hegemonic paradigm of modern science invalidated
other knowledge; 2) the consequences of underestimating other knowledge, the
contribution of common sense in the production of more democratic
knowledge and the need to look critically at the epistemological statute
imposed by the status quo in the production of knowledge, which disqualifies
the knowledge produced by the human science; 3) the scientific validity of
Administration, based on the contributions of Popper, Kuhn, and Lakatos. It is
concluded that it is necessary to achieve accessible knowledge produced at the
service of all and that Administration is an area that aims to solve the problems
inherent to its object of study, as well as to increase knowledge about it and its
scientific character and its importance in understanding the different nuances
and challenges encountered in society.

Keywords: Science, Knowledge, Administration.

Resumen: Este ensayo tedrico tiene como objetivo reflexionar sobre el
conocimiento y discutir la cientificidad en la Administracion, que a menudo es
criticada. Para este segundo objetivo, se presentan argumentos basados en
estudios realizados por tres importantes filésofos de la ciencia: Karl Popper,
Thomas Kuhn e Irme Lakatos. El alcance del ensayo se divide en tres partes,
que buscan reflejar, respectivamente: 1) cémo el conocimiento es posible,
indicando como la ciencia ha ganado protagonismo mientras que otros
conocimientos han sido invalidados por el paradigma hegeménico de la ciencia
moderna; 2) las consecuencias de subestimar otros saberes, el aporte del
sentido comun en la produccion de conocimientos mas democraticos y la
necesidad de mirar criticamente el estatuto epistemologico impuesto por el
statu quo en la produccion de conocimientos, que descalifica el conocimiento
producido por el ser humano. Ciencias; 3) la validez cientifica de la
Administracion, basada en las aportaciones de Popper, Kuhn y Lakatos. Se
concluye que existe la necesidad de lograr conocimientos accesibles y
producidos al servicio de todos y que la Administracion es un area que busca
resolver los problemas inherentes a su objeto de estudio, asi como incrementar
el conocimiento sobre el mismo, y su caracter cientifico y su importancia para
comprender los diferentes matices y desafios que se encuentran en la sociedad.
Palabras Clave: Ciencia. Conocimiento. Administracion.
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Ciéncia pode ser definida como uma forma de produzir conhecimento
que seja util para a realizacdo de previsdes e/ou controle de fenémenos do
mundo observavel e compartilhavel, o que ndo deve ser confundido com “real”
ou “verdadeiro”. A sua esséncia envolve a construcdo de ideias abstratas que
reproduzam ou antecipem as observagdes concretas de um dado fendmeno de
interesse, 0 que se da por meio de uma alianga entre o pensamento racional e a
investigacdo empirica. Contudo, apesar dessa clareza conceitual, existe uma
ampla discussdo sobre a Administracao ser ou ndo um ramo cientifico.

Existem aqueles que questionam a cientificidade da Administragdo ndo
apenas devido ao fato de que ela se apropria do conhecimento e métodos de
outras areas, tais como Psicologia, Economia, Sociologia e Antropologia, mas
também porgue o seu objeto de estudo, os fendmenos sociais organizacionais,
sdo dificeis ou mesmo impossiveis de se estudar com neutralidade e a
objetividade, ndo se prestando bem a transformacdo em esquemas l6gicos e
matematicos. Essa visdo subestima ou ignora a importancia de uma area de
conhecimento interdisciplinar, bem como atribui uma inferioridade essencial
das Ciéncias Sociais em relacdo as Ciéncias Naturais (Chalmers, 1993;
Augusto & Walter, 2008; Silva & Costa, 2019).

Contrapondo os argumentos utilizados pela corrente anterior, Machlup
(1994) afirma que a dificuldade de neutralidade e objetividade também ¢é
comum as Ciéncias Naturais, pois os pesquisadores desse campo sdo, da
mesma forma, passiveis de sofrer influéncia de visdes e conceitos particulares
nos resultados encontrados, como aconteceu com Galilei quando rejeitou a
teoria de Kepler em sua teoria sobre 0 movimento das marés apenas por aquele
ser seu adversario. Além disso, existem aqueles afirmando que a auséncia de
esquemas logicos e matematicos ndo € determinante para a atribuicdo do
carater cientifico, bem como a existéncia de uma ordem por trds dos
fendmenos sociais presentes na ciéncia administrativa que pode ser capturada
pelos cientistas sociais através dos seus métodos de investigacdo, de modo

analogo ao que ocorre nas ciéncias naturais (Tsoukas & Cummings, 1997).
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Considerando esse debate e baseando-se nos estudos de Karl Popper,
Thomas Kuhn e Imre Lakatos, este ensaio tedrico busca refletir sobre o
conhecimento e discutir a cientificidade da Administracdo, destacando a
importancia da pesquisa nessa area para a compreensao das diferentes nuances
e desafios encontrados na sociedade. Para isso, 0 escopo do ensaio estd
dividido em trés partes, que buscam refletir, respectivamente: 1) como o
conhecimento é possivel, indicando como a ciéncia foi ganhando destaque
enguanto outros saberes foram sendo invalidados pelo paradigma hegeménico
da Ciéncia Moderna; 2) as consequéncias de subestimar outros saberes, a
contribuicdo do senso comum na produgdo de um conhecimento mais
democratico e a necessidade de olhar criticamente o estatuto epistemolégico
imposto pelo status quo na producdo do conhecimento, que desqualifica o
conhecimento produzido pelas Ciéncias Humanas; 3) a validade cientifica da
Administracdo, fundamentada nas contribuicdes de Popper, Kuhn e Lakatos.

Como o conhecimento € possivel

Dentro da visdo epistemoldgica construtivista, predominante na
atualidade, o conhecimento requer a existéncia de trés elementos
indispensaveis, sendo eles um Sujeito Cognoscente (ser dotado de intelecto e
razdo), Objeto Cognoscivel (aquilo que sera conhecido, seja concreto ou
abstrato) e Interacdo (uma relacdo bidirecional entre o Sujeito e o Objeto).
Uma vez que todos os trés estdo presentes, o Sujeito constréi uma
representacdo mental do Objeto com qual interage, sendo tal representacdo o
conhecimento. Trata-se da base para a Epistemologia Genética de Jean Piaget
(Castarion, 2015), o Socio-Construtivismo de Lev Semyonovitch Vygotsky
(Boiko e Zamberlan, 2001) e a Biologia do Conhecimemto de Humberto
Maturana e Francisco Varela (Naputano e Justo, 2018). A Figura 1 ilustra essa

visdo por meio de um mapa conceitual.
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Figura 1. Mapa conceitual da visdo construtivista do conhecimento.

A partir dessa visao, mudando-se o Objeto (a natureza do que se esté a
conhecer), Sujeito (capacidades e idiossincracias) e a Interacdo (a forma de
relacionar com Objeto), muda-se o conhecimento. Uma consequéncia
importante é que, supondo-se que um conhecimento perfeito aquele € fruto
apenas das propriedades e caracteristicas do Objeto, enquanto que o
conhecimento que de fato alguém constrdi é uma funcdo de Sujeito, Objeto e
Interacdo, nenhum desses elementos sendo neutro ou indcuo, é for¢oso concluir
que o conhecimento que se constroi de fato nunca corresponde a um
conhecimento perfeito.

Com base nesse processo fundamental de construcdo de conhecimento,
inimeros nuances sdo possiveis na criacdo das ideias a partir de diferentes
meios de vivenciar aquilo que se vai conhecer, de refletir e organizar as
experiéncias, de representar o que é pensado e de integrar o saber novo com o
preexistente. Observa-se 0 desenvolvimento e diversificagdo dessas
possibilidades ao longo da histéria da humanidade.

Uma das formas mais antigas de saber é aquela baseada em historias,
onde herois, deuses e outros personagens sdo apresentados em narrativas cujas
tramas permitem entender o mundo se relacionar-se no cotidiano,
fundamentando identidade, valores e relagdes sociais (Augusto & Walter,
2008). Com religido e fé, surgem saberes populares que se mostraram

fundamentais para identificar, apreender, compreender, explicar e representar
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0s tempos e os territdrios, os lugares e os sujeitos, as paisagens e as regides
(Saquet, 2019).

Na Antiguidade, Platdo, no seu famoso Mito da Caverna, distinguiu
entre homens comuns, com conhecimento equivocado baseado em imagens
falsas reveladas pelos sentidos (acorrentados nas paredes da caverna e vendo
apenas reflexos da luz vindo de fora) e 0 homem esclarecido (aquele que sai da
caverna). Com isso, tem-se uma qualificacdo e hierarquizacdo do saber, a qual
é reforcada pela Logica de Aristoteles que tenta sistematizar os tipos e niveis
do saber a partir da forma com que o pensamento chega a ele (Trindade, 2001).

Muitos séculos depois, na Europa da Idade Média, a Igreja Catolica,
com sua forte influéncia na sociedade da época, transformou o Cristianismo de
origem popular em um credo dogmatico, condicionando a fé e a salvagédo a
mediacdo dos lideres religiosos, limitando o acesso ao conhecimento, aos
textos sagrados, bem como aos demais textos considerados profanos, e
estabelecendo uma perseguicdo aos “hereges”. Assim, a religido passou a ter
um papel estruturante da sociedade, permitindo um entendimento comum a
uma grande base da populacéo, o que ampliou os limites da civilizacdo e o que
poderia ser construido ao longo das geracGes separadas no tempo e espago,
mas, ao mesmo tempo, limitou os caminhos que esse saber poderia trilhar e 0s
modos de fazé-lo (Germano & Kulesza, 2010).

Embora originario de componentes do saber medieval Judaico-Cristéo,
sem 0s quais seria impossivel de se desenvolver, o chamado Renascimento
surgiu para combater toda a “obscuridade” da “Idade das Trevas” e estabelecer
as bases de uma nova “ciéncia”, uma nova religido e uma nova sociedade,
permitindo 0 acesso aos textos sagrados, impulsionando a alfabetizacédo
popular e, consequentemente, qualificando o conhecimento produzido pelos
sentidos (Germano & Kulesza, 2010).

A partir do século XV, com as grandes navegagdes, 0 mundo moderno
foi sendo construido, assentado em projetos colonizadores e civilizatorios que,

dentre outras coisas, voltava-se para doutrinar 0s povos das regides colonizadas
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nas suas formas e contetdos de pensamento (Santos, Meneses & Nunes, 2006).
Isso levou a uma hegemonizacdo do saber a partir dos padrdes europeus,
muitas vezes ignorando como invalidas importantes contribuicdes produzidas
pelas culturas de outros continentes, como a América, a Africa e a Asia
simplesmente por ndo se adequarem a uma Visdo especifica do que seria
“Ciéncia”, onde o raciocinio esta na mente, separado do restante do corpo, das
sensacgdes, percepcdes e emogdes, como “se 0 pesquisador fosse neutro e
desintegrado do mundo estudado, como se ndo fosse, simultaneamente, natural,
social e espiritual” (Saquet, 2019).

Gragas a uma contemplacdo da evolucdo histérica da produgdo do
conhecimento na humanidade, chega-se a atualidade com uma compreenséo de
que a construcdo do conhecimento € humana e social, envolvendo o estudo e a
resolugdo de problemas do contexto histérico e social em que se insere e 0
trabalho de diferentes profissionais, bem como as praticas sociais acordadas
entre eles e o dialogo estabelecido com o0 mesmo contexto historico e social.
Assim, todo e qualquer conhecimento produzido passa pela identidade
subjetiva do individuo que o estad produzindo, levando detalhes da trajetdria
politica, econbmica, social e cultural trilhada, inerente, Unica e indissocidvel de
cada ser humano (Méximo-Pereira, Souza & Lourencgo, 2021).

Senso comum versus ciéncia

A histoéria da humanidade mostra que, em grande parte, a atual nogdo de
Ciéncia foi estabelecida em funcdo do abandono ou negacéo de outras formas
de construgdo do saber, particularmente o Senso-Comum e o0 saber
tradicional/popular. Assim, o conhecimento adquirido principalmente pelos
sentidos e reflexos, ou por meio das praticas e costumes do cotidiano,
produzido coletivamente e socialmente, é preterido em funcdo daquele
produzido pela razdo (Cotrim, 2002; Santos, Meneses & Nunes, 2006). A
Ciéncia Moderna ja nasceu declarando guerra ao Senso Comum, considerando-

o superficial, ilusério e falso. Para ela, o conhecimento adquirido através dos
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sentidos, é hierarquicamente inferior ao conhecimento cientifico, alcancado por
meio da razdo (Francelin, 2004).

E relevante ressaltar, contudo, que, com todo o seu poder, 0
conhecimento cientifico ndo é o Unico capaz de constituir um saber de valor,
com outras modalidades podendo, inclusive, fornecer subsidios para a Ciéncia
formal. Declarar a irrelevancia ou a inferioridade a priori dos conhecimentos
produzidos pelas experiéncias da maioria da populacdo mundial é uma ruptura
injustificavel e contraproducente (Santos, Meneses & Nunes, 2006). Afinal,
trata-se de um modo de pensar e ndo do conteldo desse pensamento, sendo
possivel que uma ideia oriunda da chamada “sabedoria popular”, por exemplo,
possa ser avaliada cientificamente, para o beneficio de todos.

Apesar de tudo, € preciso atentar ao que diz Bachelard (1996), que
lembra a importancia do fato de que a Ciéncia atual ndo nasceu com base em
simples generaliza¢Bes de observagdes empiricas, mas, sobretudo, a partir de
analises e abstracdes, isto é, do pensamento capaz de abandonar o plano do
Senso Comum, superando as qualidades sensiveis e da experiéncia imediata. A
principal ferramenta que possibilitou a revolucdo conceitual da Fisica foi
principalmente a Matematica, como se pode ver em Galileu Galilei, Francis
Bacon, Descartes, Pascal, Huygens, Newton, e Leibniz, cujas obras foram
decisivas para o desenvolvimento do método cientifico, sendo que os cinco
ultimos também produziram importantissimas contribuicdes matematicas.
Assim, as formas de pensar do cotidiano podem constituir até importante
obstaculo a ser superado. Entretanto, como foi dito antes, a exigéncia de um
modo de pensar e ndo uma justificativa para se descartar conteidos como
irrelevantes apenas por ndo serem oriundos de um processo formalmente
cientifico (Santos, Meneses & Nunes, 2006).

Em suma, ndo se pode negar o valor da imensa expansdao da
abrangéncia, aplicabilidade e confiabilidade do saber trazida pelo método
cientifico formal com suas deducBes e inferéncias ldgico-matematicas

abstratas. Na verdade, é possivel arguir que a Ciéncia é tdo mais Util o quanto
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ela for diferente do Senso Comum, caso contrario, seria apenas um mero
esforgo estético. No entanto, também ndo se pode deixar de admitir que a
totalidade da experiéncia humana adquirida de forma sensorial, intuitiva e
espontanea por meio da vivéncia, inclusive aquele cristalizado sob a forma de
crengas, mitos e arquétipos, frequentemente resulta em conhecimento (til,
embora nem sempre. O ideal, portanto, seria avangar o saber cientifico
alimentando-o com os temas e possibilidades trazidos pelo saber cotidiano,
popular e tradicional, usando suas poderosas ferramentas para incorporar e

expandir os elementos que sobrevivem ao teste.

A subjetividade sociocultural na ciéncia

O Fisico Thomas Samuel Kuhn (1922-1996), estudando a histéria da
Fisica e seus conceitos, métodos e modelos, observou que, apesar do
importante impacto dos génios individuais que produzem ideias
transformadoras e seminais, 0 estabelecimento e desenvolvimento do
conhecimento cientifico se da& por meio da acdo de uma comunidade de
cientistas cujas decisdes muitas vezes ndo refletem apenas o rigor da logica e
das evidéncias, mas acordos coletivos subjetivos acerca do que é ou nao valido
(Kuhn, 1970).

As ideias de Kuhn emanam da nogéo de “paradigma”, definido como
um conjunto de defini¢gdes, métodos e pressupostos aceito de forma geral por
toda a comunidade cientifica, sendo a fonte dos critérios praticados para a
aceitacdo ou ndo de resultados de pesquisa, modelos tedricos e trabalhos
académicos. Segundo ele, uma area de conhecimento torna-se cientifica de fato
guando emerge uma congregacdo de pesquisadores sobre o campo que
finalmente entra em consenso quanto a terminologias, conceitos,
procedimentos, técnicas e pressupostos basicos a serem aceitos por todos,
chegando-se a chamada Ciéncia Normal, a qual é, essencialmente, hegemonica.
Dentro dessa perspectiva, o desenvolvimento cientifico ocorre apenas por meio

de uma mudanca nos paradigmas, caracterizando uma Revolucdo Cientifica.
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Mas Kuhn observa que tanto o estabelecimento da Ciéncia Normal quanto a
ocorréncia de uma Revolugdo Cientifica ndo dependem apenas de uma
constatacdo acerca da adequacao ou ndo de um paradigma para a previsao ou
controle dos fenébmenos do mundo observavel e compartilhavel, havendo forte
influéncia de componentes histéricos, socioldgicos, culturais e psicoldgicos.
Habitos, costumes, historico e até preconceitos condicionam tanto a escolha de
qual o paradigma inicialmente estabelecido quanto sua eventual mudanga. A
forca desses componentes é tdo grande que, para se ter uma Revolucao
Cientifica, ndo é suficiente o acimulo de problemas e incongruéncias
empiricos que ndo podem ser resolvidos pelo paradigma prévio, sendo
usualmente necessario que os pesquisadores de uma geracdo venham a se
aposentar ou morrer e uma nova geracgao que adote o0 novo paradigma assuma o
seu lugar (Kuhn, 1970).

O socidlogo e matematico noruegués Johan Galtung uso uma
abordagem semelhante a de Kuhn para produzir um ensaio, baseado em
impressdes e intuicdes acumuladas ao longo de muitos anos de experiéncia
académica internacional variada, acerca dos diferentes "climas intelectuais” ao
redor do mundo acerca daquilo que é intersubjetivamente aceitavel dentro de
uma rede de colegas aceitaveis (Galtung, 1981). Segundo ele, por diversos
motivos socioculturais e econdmicos, existem quatro abordagens intelectuais
centradas em certas regides do planeta que exercem suas influéncias sobre as
periferias, constituindo quatro "estilos™: Saxodnico (centrado em Oxford e
Cambridge na Inglaterra e nas lvy League, Stanford, Berkeley e Caltech nos
EUA). Teutbnico (Centrado na Alemanha, possivelmente em Minster,
Marburg, Heidelberg e Tibingen), Galico (centrado na Franca,
presumivelmente em Paris e Sorbonne) e Nipdnico (centrado no Japao,
particularmente nas universidades de Tokyo e Kyoto). As demais regides
seriam periféricas, estando sob maior ou menor influéncia de cada um dos

estilos dependendo de elementos geogréaficos e culturais, havendo combinagdes
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deles conforme o caso. O Quadro 1 resume as principais caracteristicas dos
quatro estilos.

A partir de Kuhn (1970) e Galtung (1981) fica claro que o saber
cientifico ndo se constitui apenas de rigorosas abstracdes 16gico-matematicas e
evidéncias empiricas objetivas, mas também de diversas decisdes coletivas
com elevado grau de subjetividade, inclusive com varia¢6es locais e regionais

importantes.

Refletindo sobre o conhecimento e a ciéncia na Administragdo

A Administracdo como um todo iniciou sua caminhada cientifica no
inicio do Século XX, comecando a se estruturar, nos anos 1950-1960, em
correntes de estudo as quais, na atualidade, cada uma apresenta uma identidade
comum em termos de coeréncia epistemologica, homogeneidade teérica e
identidade comum (Bispo & Mello, 2017), contudo, historicamente falando,
trata-se de um tempo ainda relativamente curto, ndo existindo até o momento
uma consisténcia semelhante entre tais correntes. Assim, é possivel considerar
a area como um todo como ainda em sua fase pré-paradigmatica no sentido
dado por Kuhn (1970).

Tem-se ainda que a Administracdo a origem no exercicio pratico da
atividade profissional nas organizacdes e isso, junto com a sua juventude, a
coloca em proximidade e continua interagdo com o Senso Comum (Raymundo,
2017; Silva & Costa, 2019). Isso representa um desafio para uma cientificidade
cujos paradigmas se afastam do Senso Comum e valorizam 0s avangos que
podem ser quantificados e replicados (Bachelard, 1996; Cotrim, 2002;
Francelin, 2004; Santos, Meneses & Nunes, 2006; Santos, 2007). Contudo,
como ja foi visto, é perfeitamente possivel integrar a Administracdo com a
cientificidade ao considerar que muitos dos seus métodos que diferem
substancialmente daqueles das Hard Sciences constituem apenas formas de

explorar o Senso Comum, ou seja, fontes de conteddos como ideias e
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inspiracdes, que podem ser posteriormente reconstruidos e potencializados de

forma cientifica.

Quadro 1. Caracteristicas dos quatro principais estilos cientificos segundo Galtung (1981).

Saxonico (Americano e Britanico)

Comentario Intelectual: Favorece, nutre e encoraja o debate e o discurso, com a ideia de que
diferentes convicgdes devem ser trazidas juntas e confrontadas, quem sabe produzindo algo
maior do que a soma das partes.

Atitude Perante as Evidéncias: Considera crucial se ter observacgdes e registros sistematicos,
sem omitir nada, com os dados orientando as discussdes sobre os achados.

Construgao de Teorias: Encadeamento de palavras fortemente ancorado em bases de dados,
produzindo diversos modelos de pequeno alcance com pouca interliga¢cdo entre eles, ndao
havendo elevado grau de consciéncia de paradigma.

Exame de Teses: Verificacdo se os fatos sao intersubjetivamente comunicdveis e
empiricamente reprodutiveis.

Teutonico (Alemao)

Comentario Intelectual: Pouca diversidade de opinido, com a maior parte do debate dedicada
a identificar os pontos fracos das minusculas discrepancias, com nenhum esforco para
reconhecer qualquer valor na dissidéncia, tampouco de atenuar eventual mal estar.

Atitude Perante as Evidéncias: Enfase na formac3do de teorias, sendo a fun¢do dos dados
ilustrar ao invés de demonstrar, com eventuais discrepancias entre teorias e dados sendo
resolvidas as custas dos dados, que passam a ser vistos como atipicos, erroneos ou nao
pertinentes.

Construgdo de Teorias: Encadeamento de palavras fundamentado intensivamente na relagdo
légica de implicacdo, sendo o objetivo final chegar, a partir de um pequeno numero de
premissas, a um conjunto de conclusdes o mais amplo possivel, isto é, a teorias abrangentes
Exame de Teses: Avaliacao rigorosa do raciocinio légico empregado em busca de falhas ou
lacunas.

Galico (Francés)

Comentario Intelectual: Pouca diversidade de opinidao, com a maior parte do debate dedicada
a identificar os pontos fracos das minusculas discrepancias, com nenhum esforgo para
reconhecer qualquer valor na dissidéncia, tampouco de atenuar eventual mal estar (idéntico
ao Teutonico).

Atitude Perante as Evidéncias: Enfase na formac3o de teorias, sendo a fungio dos dados
ilustrar ao invés de demonstrar, com eventuais discrepancias entre teorias e dados sendo
resolvidas as custas dos dados, que passam a ser vistos como atipicos, erréneos ou ndo
pertinentes (idéntico ao Teutonico).

Construgdo de Teorias: Encadeamento de palavras altamente persuasivo e dotado de
gualidades artisticas de equilibrio e simetria de contraposi¢cGes, baseado principalmente na
elegancia.

Exame de Teses: Didlogo visando ver se o autor tem os padrdes verbais adequados e é fluente
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neles.

Niponico (Japonés)

Comentario Intelectual: Evita ao maximo danos as relacdes sociais previamente estabelecidas,
com pouca ou nenhuma confrontacao intelectual em si, sendo o debate um ato social focado
no mapeamento do territdrio intelectual, encerrando-se uma vez que as pessoas aceitam os
rotulos das escolas de pensamento.

Atitude Perante as Evidéncias: Abordagem holistica e dialética, evitando afirmacdes
categdricas tanto por sua visdo ndo atomizada quanto por necessidade de modéstia, com
raciocinio mais matematico do que voltado para a ciéncia substantiva.

Construgao de Teorias: Ndo ocorre no sentido ocidental estrito, holisticamente abragando a
ambiguidade, inconsisténcia e contradicdo como componentes indispensaveis, mas procura-se
uma estrutura do que é "vdlido" (dentro) se "invalido" (fora).

Exame de Teses: Julgamento da compatibilidade do trabalho e do candidato com a escolae o
mentor.

Todas as subareas da Administracdo ja possuem ao menos um conjunto
relevante de pesquisadores atuando dentro delas com métodos claramente
cientificos num sentido mais tradicional (Schwarzbach & Mussi, 2017
Bazanini et al., 2018), construindo resultados objetivos e proposi¢des
empiricamente falseaveis no modus tollens de Popper (1975). Também existem
maultiplos programas de pos-graduacdo e suas redes de relacionamento pessoais
e profissionais que constituem ndGcleos de pesquisa 0s quais possuem as
hipoteses basicas de suas teorias protegidas por hip6teses auxiliares que podem
ser refutadas sem comprometer a sua esséncia (Silva & Mello, 2017; Silva &
Costa, 2019), produzindo agendas com convergéncia frente a um propdsito
mais amplo e com perspectiva de longo prazo, correspondendo a Programas de
Pesquisa, conforme definidos por Lakatos (1979).

Deve ser notado que uma parte dessas variagdes em métodos existentes
na area podem ser atribuidas aos variados graus de influéncia dos quatro estilos
de Ciéncia, com o Galico e Niponico sendo mais subjetivos e o Saxdnico e
Teutbnicos mais objetivos, tudo dependendo fortemente de geografia e historia
(Galtung, 1981). Pode-se ver, por exemplo, que no EUA as pesquisas em
Administracdo tendem a ser mais quantitativas, ou seja, estatisticas e

matematicas, enquanto que no Brasil, possivelmente devido a uma influéncia
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europeia, quem sabe francesa, privilegia-se a construcdo de um discurso
dialético.

Ha quem diga ainda que ha a necessidade de uma teoria administrativa
independente, propondo uma abordagem substantiva da organizacdo, baseada
epistemologicamente na racionalidade substantiva em oposigdo a uma
racionalidade instrumental, para sair da “periferia da ciéncia social” (Serva,
2017).

Tem-se, portanto, que a Administracdo tem bases bem estabelecidas
para uma eventual cientificidade, possivelmente até ja se encontrando nesse
ponto, dependendo da capacidade de integrar harmoniosamente a interacdo
com a pratica, a sintonia entre os seus diversos ramos e uma identidade propria

consolidada.

Considerac0es finais

O presente ensaio tedrico tem como objetivo estimular a reflexdo sobre
0 conhecimento cientifico em Administracdo, levantando questGes a serem
pensadas, como quais 0s métodos validos de pesquisa e teorizacdo. Através de
um passeio por diversas visdes acerca de aspectos fundamentais da Ciéncia,
bem como da sua evolucdo e relacionamento com o Senso Comum, verifica-se
que a area tem ao menos o potencial de produzir solucdes Uteis para a previsao
e controle de fenémenos ligados as organizacdes. Entretanto, a pesquisa em
Administracdo ainda tem um caminho pela frente a trilhar na luta por uma
maior autonomia e reconhecimento em relacdo as Ciéncias Naturais, pela sua
afirmacdo como uma ciéncia com métodos e técnicas proprios, sem ser
impelida a se adequar a uma base epistemologica incompativel com seu objeto

de estudo, com sua substantividade e com seu compromisso ético e social.
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