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RESUMO

O estresse € um mal comum que a maioria das pessoas vivenciam. Tornou-se mais
evidente devido a circunstancias resultantes da pandemia provocada pelo Covid-19.
O objetivo desse artigo foi destacar a importancia de cuidar do estresse dos/das
terapeutas comunitarios/as, enquanto cuidavam e outras pessoas no periodo de 30
de marco de 2020 a 30 de abril de 2021. Somou-se 62 rodas de TCI on-line, com
1133 participagcdes. Concluiu-se que a TCI tem efetividade no alivio do estresse na
forma virtual, visto que a metodologia se adequou também ao trabalho on-line. Outro
aspecto a destacar foram os relatos de satisfacdo dos/das participantes das rodas de
TCI sobre a criacdo de um espaco de cuidado sistematicos sob coordenacao de
formadores/as experientes para acompanhar a pratica das rodas virtuais dos/as
terapeutas formados/as e em formacéo, bem como para cuidar de si aliviando o
estresse do isolamento prolongado em funcgéo da covid 19.
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ABSTRACT

Stress is a common condition experienced by most people and became more evident
due to the circumstances arising from the COVID-19 pandemic. This article aims to
highlight the importance of addressing the stress of community therapists while they
were providing care to others between March 30, 2020, and April 30, 2021. A total of
62 online ICT (Integrative Community Therapy) circles were held, with 1,133
participations. It was concluded that ICT is effective in relieving stress in its virtual
format, as the methodology also adapted well to online work. Another noteworthy
aspect was the participants’ reports of satisfaction with the creation of a structured care
space, coordinated by experienced trainers, to support the virtual practice of both
certified and trainee therapists, as well as to promote self-care and alleviate the stress
caused by prolonged isolation due to COVID-19.

Keywords: Stress. COVID-19. Integrative Community Therapy.

1 INTRODUCAO

O estresse € uma condicdo amplamente vivenciada por grande parte da
populacéo e, nos ultimos anos, tornou-se ainda mais evidente em razdo dos impactos
sociais, econdmicos e emocionais provocados pela pandemia da COVID-19. Dentre
as muitas consequéncias associadas a crise sanitaria global, o isolamento social, o
medo do contégio, as perdas afetivas e materiais, além da incerteza quanto ao futuro,
acentuaram os niveis de sofrimento psiquico e afetaram a saude mental de milhdes
de pessoas.

Nesse contexto, os profissionais da area da saude — incluindo os/as terapeutas
comunitarios/as — enfrentaram desafios significativos, especialmente pela
responsabilidade de cuidar do sofrimento alheio enquanto também lidavam com suas
préprias vulnerabilidades emocionais. A sobrecarga vivenciada por esses cuidadores
tornou-se um aspecto preocupante, exigindo a criacdo de estratégias eficazes para o
cuidado de quem cuida.

Uma dessas estratégias foi a adaptacdo das rodas de Terapia Comunitaria
Integrativa (TCI) para o formato on-line, buscando oferecer acolhimento e
fortalecimento emocional aos/as terapeutas comunitarios/as, formados/as ou em
formacdo, durante o periodo mais critico da pandemia. Essa modalidade emergencial
representou ndo apenas uma inovacdo metodologica, mas também uma resposta
coletiva a necessidade de sustentar redes de apoio emocional mesmo em tempos de

distanciamento fisico.



Diante desse cenario, emerge a seguinte questédo de pesquisa: como cuidar do
estresse dos/as terapeutas comunitarios/as durante a pandemia da COVID-19,
especialmente no contexto das rodas de TCI realizadas em formato on-line?

Com base nessa problemética, este artigo tem como objetivo geral analisar a
efetividade das rodas de Terapia Comunitaria Integrativa (TCI), realizadas
virtualmente, como estratégia de cuidado voltada ao alivio do estresse de terapeutas
comunitérios/as que atuaram ou participaram dessas praticas entre marco de 2020 e
abril de 2021.

Justifica-se esta pesquisa pela necessidade de reconhecer e sistematizar
praticas de cuidado emocional voltadas aos/as profissionais que exercem papel
fundamental no acolhimento e na promocao da saude mental coletiva. Além disso, a
investigacao contribui para a valorizacdo da TCl como abordagem complementar de
cuidado psicossocial, reafirmando sua poténcia terapéutica mesmo em ambientes

virtuais e desafiadores.

2 METODO

Este trabalho teve inicio em 30 de marco de 2020 e, até 30 de abril de 2021,
foram realizadas sessenta e duas (62) rodas de TCI on-line, contando com mil, cento
e trinta e trés (1133) participacdes, com uma média de 18 pessoas por roda. Cabe
informar que as rodas continuam acontecendo, mas para fins deste trabalho, os dados
foram computados até a data supracitada, 30/04/2021.

Nesse periodo, um total de quarenta e seis (46) terapeutas comunitarios/as
tiveram a oportunidade de conduzir rodas on-line neste espaco democratico e
integrativo, sendo dez (10) formadores/as, onze (11) Terapeutas Comunitarios/as ja
certificados/as e vinte e cinco (25) Terapeutas Comunitarios/as em formacao.

Participaram das equipes que conduziram as Rodas de TCI on-line Terapeutas
Comunitarios/as vinculados/as a sete (07) Polos Formadores: CEAF/SP, Espaco
Korihé/BA, Instituto CAIFCOM, MISC/RJ, MISMEC/AM, MISMEC/DF e Movimento
Terapéutico Graca Martini/PR.

Ao fazer a tabulacdo dos dados para fins de sistematizacdo dessa pratica, 0s
autores foram surpreendidas, positivamente, com a abrangéncia que as rodas de TCI
on-line possibilitam. Contou-se com a presenca de Terapeutas Comunitarios/as,

formados/as ou em formacéo, de dezessete estados, o Distrito Federal e mais quatro



paises: Alagoas, Amazonas, Bahia, Ceard, Brasilia, Espirito Santo, Minas Gerais,
Para, Pernambuco, Piaui, Parana, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Rond6nia,
Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sergipe, Bélgica, Equador, Colémbia e Paraguai.

Em relag&o aos participantes nas rodas de TCI on-line, obteve-se um total de
1133 participacdes.

3 REVISAO DE LITERATURA

Estudos aplicados em pacientes cronicos demonstraram no contexto das
doencas, que a autoestima destas pessoas se apresentava com escores baixos
tornando-se “um importante preditor de severidade de estresse [...]", levando os
autores a concluirem que “a autoestima pode ser um fator de protecdo que ameniza
as complicacdes decorrentes de patologias” (JUTH; SMITH; SANTUZZI, 2008 apud
SILVA et al., 2020, p. 2). Neste sentido, entende-se que a partir do momento que a
pessoa demonstra estar bem consigo mesma de corpo e mente, € sinal que sua
autoestima se apresenta elevada.

O estresse € um mal comum gue a maioria das pessoas vivenciam. E se tornou
ainda mais evidente atualmente, devido a circunstancias resultantes da pandemia
provocada pelo Coronavirus (Covid-19), identificada no final do ano de 2019 e
considerada como pandemia a partir de marco de 2020. Para sua contencéo, foram
impostas condi¢des como o distanciamento social para evitar contagios em massa. O
isolamento social por conta da COVID-19 fez com que as pessoas ficassem
confinadas em suas residéncias, afastadas do convivio social, devido ao avanco

rapido da doenca. Primo (2020, p. 3) observa a respeito:

Em virtude dos riscos da pandemia e do potencial esgotamento dos servigos
de tratamento intensivo, as autoridades de salde passaram a exigir o uso de
méscaras, higienizacdo das méos e superficies e o isolamento social. No
limite, diversas cidades decretaram o confinamento compulsério (lockdown).
Muitas delas tiveram que retomar essa forma de isolamento extremo mesmo
depois de tal medida ter sido revogada.

Percebe-se que sdo situacdes estressantes e a0 mesmo tempo graves tais
problemas de saude, por estarem trazendo muitas consequéncias devido ao excesso
de restricdes e confinamento, como observado por Xiao (2020 apud PRIMO, 2020, p.
4), “Na populagédo em geral, o longo periodo de isolamento social pode causar ou

agravar problemas psicoldgicos em virtude da falta de comunicacgao interpessoal”’. No



mesmo estudo, Primo (2020, p. 4) apresenta a opinido de outros autores que seguiram

a mesma linha de pensamento:

O trabalho em casa, dificuldades de renda, o desemprego, o
acompanhamento de aulas online dos filhos e até a convivéncia ininterrupta
na familia podem contribuir para problemas como tédio, estresse, ansiedade,
obsessao por limpeza, insbnia, depressao, raiva, medo, abuso de alcool e
drogas e aumento de violéncia doméstica (GOLECHHA, 2020; PIERCE et al.,
2020).

Sob o olhar cientifico, Sartério et al. (2020, p. 3) apresentam alguns autores e
suas opinides a respeito dos principais fatores geradores de estresse atualmente,
baseando-se em pesquisas existentes:

Pesquisas indicam que o isolamento social provoca o aumento do estresse
oxidativo, ativagao de citocinas pré-inflamatdrias, aumento dos niveis basais
de cortisol, risco para o desenvolvimento de obesidade e diabetes tipo Il, além
de alteracdo dos niveis de catecolaminas na urina, com consequente
alteracdo da resposta imune e do controle do processo inflamatério (apud
CACIOPPO et al., 2011).

Observando a natureza humana, a espécie humana € um ser social, sente
necessidade de estar com outras pessoas, do convivio social, e “ao se encontrar em
condi¢cBes de isolamento, mecanismos de estresse podem ser ativados e gerar uma
série de alteracdes fisioldgicas que podem levar ao aumento de morbidade e de
mortalidade” (PERISSINOTTO et al., 2019 apud SARTORIO et al., 2020, p.4).

E relevante comentar que todas estas causas ou fatores citados pelos autores
como consequéncias da Covid, causam grandes impactos no individuo deixando-o
vulneravel no contexto da saude mental, demonstrando que estes sintomas podem
continuar presentes mesmo que esta doenca seja controlada (HOSSAIN et al., 2020).
Estes impactos como cita Primo (2020, p. 5) sédo percebidos nas questdes de
relacionamento social afetivo, e também com relacdo a autoestima/autorrealizacao.
Para complementar esta ideia, entende-se que a interacdo com outras pessoas pode
equilibrar as emocdes e conter a solidao, o isolamento mandatario pode causar ou
agravar problemas mentais, e na autoestima/auto realizacdo os reflexos seréo
verificados nas questdes referentes ao trabalho, onde pode ocorrer demissdes ou

mesmo fechamento das empresas e crises na economia.



Portanto o que se observa com toda esta situacéo, S&0 momentos estressantes
gue ndo temos como evitar. Podemos listar varios problemas geradores de estresse

citados nos estudos de Pereira et al. (2020):

[...] o medo intensifica os niveis de estresse e ansiedade em pessoas
saudaveis e aumenta os sintomas daquelas com transtornos mentais pré-
existentes (RAMIREZ-ORTIZ et al., 2020); [...] pessoas que ndo conseguem
expressar seus sentimentos e ao ndo verbalizarem suas emogfes, se
encontram propicias para niveis elevados de estresse (BORTEL et al., 2016);
[...] cerca de (10%) dos profissionais de saiude na China apresentaram
sintomas caracteristicos do TEPT?*, relacionados a sua rotina de atendimento
aos pacientes diagnosticados com COVID-19, além que tiveram cerca de 2 a
3 vezes mais chances de apresentar sintomas de TEPT, quando seus
familiares e amigos foram infectados (RAMIREZ-ORTIZ et al., 2020).

Verifica-se que sdo grandes as consequéncias proporcionadas pelo isolamento

social mesmo com os beneficios, mas Pereira et al. (2020, p. 16) frisa que:

[...] um dos principais gatilhos para o surgimento do estresse é o sentimento
de perda do direito de ir e vir, que ocasiona um estado de negacdo da
gravidade da doenca, e automaticamente a desconsideracdo da relevancia
do IS por meio de suas atitudes e comportamentos frente ao problema
(BROOKS et al., 2020; ENUMO et al., 2020).

Para reduzir esta carga de estresse, varias abordagens estdo sendo buscadas
para proporcionar maior bem-estar nas pessoas inclusive as abordagens terapéuticas
gue proporcionam melhor qualidade de vida para o individuo.

Com o advento da pandemia em marc¢o de 2020, teve inicio a oferta de rodas
de Terapia Comunitaria Integrativa, no formato on-line, voltado para os profissionais
da saude que estavam na linha de frente no enfrentamento a Covid-19 no Brasil, uma
acao da Associacao Brasileira de Terapia Comunitaria Integrativa - ABRATECOM, em
parceria com a Associacdo Brasileira de Psiquiatria Social — APSBRA e o Ministério
da Saude, por meio da Coordenacdo Nacional das Praticas Integrativas e
Complementares em Saude e ObservaPICS.

Paralelo a esse movimento articulado pela Abratecom, as coordenac¢des do
Instituto CAIFCOM-RS e do Movimento Terapéutico-PR e suas equipes decidiram
criar um espaco virtual com dia e horério fixos, pela plataforma Zoom, para realizar
rodas de TCI on-line, com o objetivo de oportunizar aos terapeutas comunitarios em

formacao ou ja formados, um espaco seguro de fala, partilha e cuidado, bem como

4 Transtorno de Estresse Pds-Traumatico.



para que pudessem compartilhar suas davidas, desafios e superacdes neste novo
formato de rodas de TCI on-line.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este trabalho teve inicio em 30 de margo de 2020 e, até 30 de abril de 2021,
foram realizadas sessenta e duas (62) rodas de TCI on-line, contando com mil, cento
e trinta e trés (1133) participacdes, com uma média de 18 pessoas por roda. Cabe
informar que as rodas continuam acontecendo, mas para fins deste trabalho, os dados
foram computados até a data supracitada, 30/04/2021.

Nesse periodo, um total de quarenta e seis (46) terapeutas comunitarios/as
tiveram a oportunidade de conduzir rodas on-line neste espaco democratico e
integrativo, sendo dez (10) formadores/as, onze (11) Terapeutas Comunitarios/as ja
certificados/as e vinte e cinco (25) Terapeutas Comunitarios/as em formacao.

Participaram das equipes que conduziram as Rodas de TCI on-line Terapeutas
Comunitarios/as vinculados/as a sete (07) Polos Formadores: CEAF/SP, Espaco
Korihé/BA, Instituto CAIFCOM, MISC/RJ, MISMEC/AM, MISMEC/DF e Movimento
Terapéutico Graca Martini/PR.

Ao fazer a tabulacdo dos dados para fins de sistematizacdo dessa pratica, 0s
autores foram surpreendidas, positivamente, com a abrangéncia que as rodas de TCI
on-line possibilitam. Contou-se com a presenca de Terapeutas Comunitarios/as,
formados/as ou em formacao, de dezessete estados, o Distrito Federal e mais quatro
paises: Alagoas, Amazonas, Bahia, Ceara, Brasilia, Espirito Santo, Minas Gerais,
Para, Pernambuco, Piaui, Parana, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Rondonia,
Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sergipe, Bélgica, Equador, Colémbia e Paraguai.

Em relacdo aos participantes nas rodas de TCI on-line, obteve-se um total de

1133 participacdes conforme demonstra o grafico abaixo:



PARTICIPACOES NAS RODAS - HOMENS PARTICIPACOES NAS RODAS - MULHERES
RODAS DE TCI ON-LINE RODAS DE TCI ON-LINE
MAR-20 / ABR-21 MAR-20 / ABR-21

B MULHERES ADULTAS
B MULHERES IDOSAS

B HOMENS ADULTOS
B HOMENS IDOSOS

POLO FORMADOR INSTITUTO CAIFCOM/RS
POLO FORMADOR INSTITUTO CAIFCOM/RS.

TOTAL: 1.133

Figura 1: Participacdes nas rodas de TCI on-line.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Observa-se que houve um percentual maior do publico feminino nas rodas de
TCI on-line o que corrobora os dados Programa Nacional de Saude (PNS) do

Ministério da Saude que:

Em 2019, a proporgdo de mulheres que buscaram um médico (82,3%) foi
maior que a homens (69,4%), segundo dados do Programa Nacional de
Saude (PNS). De acordo com o urologista e professor do Departamento de
Cirurgia da Faculdade de Medicina da UFMG, Daniel Xavier Lima, é comum
o0 homem sé buscar os servicos de salde quando o problema ja esta
instalado. Esse comportamento leva a outro dado: os homens vivem em
média sete anos a menos que as mulheres no Brasil (UFMG, 2021).

INQUIETACOES MAIS FREQUENTES
— RODAS DE TCI ON-LINE
i MAR-20 / ABR-21
B CONFLITO FAMILIAR
B ESTRESSE
OUTRO
m REJEICAO
® TRABALHO

POLO FORMADOR INSTITUTO CAIFCOM/RS
POLO EUTICO/PR

Figura 2: Inquietagbes mais frequentes.
Fonte: Elaborado pelos autores.
Nesta figura destaca-se que 68% das inquietacfes estavam relacionadas ao

estresse confirmando o que j& citado na introducao do artigo.



Barreto (2010) cita que:

A OMS alerta que os fatores relacionados ao estresse podem ser melhor
enfrentados na participacdo em grupo, no devido tempo, antes de originarem
patologias, de alto custo social. Afirma ainda que enfrentar o estresse de forma
adequada é um ato de promocédo da salde. A Terapia Comunitéria centra a sua
acao na reflexdo do sofrimento causado pelas situaces estressantes. Trata-se de
criar espacos de partilha destes sofrimentos, digerindo uma ansiedade paralisante
gue traz riscos para a saude destas populacdes. Procura-se prevenir, promover a
salide em espacos coletivos, e ndo combater a patologia individualmente, que é da
competéncia dos especialistas. (Barreto,2010 pag. 291)

ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO

RODAS DE TCI ON-LINE
MAR-20 / ABR-21

!"— &
‘3%|
AJUDA ESPIRITUAL

< B AJUDA PROFISSIONAL
AUTOCUIDADO
B EMPODERMENTO
35% | M REDES SOLIDARIAS
M CUIDAR/RELAGAO FAMILIA
| TCl

aad

POLO FORMADOR INSTITUTO CAIFCOM/RS
POLO FORMADOR MOVIMENTO TERAPEUTICO/PR

Figura 3: Estratégias de Enfrentamento.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Observa-se que 35% das estratégias de enfrentamento do estresse estdo
relacionadas ao autocuidado proposto pelo criador da Terapia Comunitaria Integrativa
Adalberto de Paula Barreto, conforme Martini (2017, p. 52) que cita suas palavras em
entrevista editada em sua obra “E quem cuida de mim!”, confirmando sobre a busca
da autoestima por meio de Terapia Comunitaria Integrativa aplicada a um grupo de
participantes, onde as vivéncias apresentadas por ele sao fundamentais, “a partir do
momento que conseguiram resgatar sua crianca interior recuperando a autoestima e
deixando para traz sofrimentos vivenciados no passado que prejudicaram a saude
destas pessoas que guardaram angustias por tanto tempo”.

Os dados acima apresentados reforcam a importancia de um espaco de
cuidado sistematico e continuo para que terapeutas comunitarios/as formados e em
formacdo possam se cuidar e cuidar do outro, bem como praticar a realizacdo das
rodas de TCI on-line num espacgo supervisionado por uma equipe qualificada de

formadores/as.
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Para tal, a partir de margco de 2020 o Instituto CAIFCOM-RS e Movimento
Terapéutico Graga Martini PR, disponibilizaram o horario das 19h30 as 21h30, para
gue a Rede de TC em formacgéo pudesse realizar rodas de TCI on-line para fins de
Estagio Pratico, atendendo recomendacdo da ABRATECOM no que se refere ao
acompanhamento por Terapeuta Comunitario/a com experiéncia como formador em
TCI, vinculado a um Polo Formador. Nesse periodo, Terapeutas Comunitarios/as em
formacdo de diferentes turmas, inclusive de outros Polos da Rede ABRATECOM,
tiveram a oportunidade de ocupar esse espaco para a conducdo de Rodas de TCI on-
line.

E importante ressaltar que, ao final de cada roda, fazia-se a apreciacdo, com a
participacdo de todas as pessoas presentes que quisessem participar, uma vez que
esse é um espaco exclusivo para cuidar da rede de Terapeutas Comunitarios/as

formados e em formacéo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se destacar no periodo de analise deste artigo a importancia de: Cuidar-
se enquanto cuida do outro em tempos de pandemia; manter conexao com turmas ja
formadas e em formacé&o interrompidas pelo isolamento ocasionado pela pandemia,
bem como manter o cuidado e a fidelidade com a metodologia da TCI conforme seus
pressupostos; observar e aprender diferentes estilos de conduzir a roda de TCI
conforme as diversas culturas do Brasil e exterior, sem ferir a metodologia original;
desenvolver olhar apreciativo em relacdo a sua pratica e a do outro a partir da
metodologia da TCI.

Neste sentido conclui-se que a TCI tem efetividade no alivio do estresse
também na forma virtual desenvolvida em tempos de pandemia, visto que a
metodologia se adequou perfeitamente ao trabalho on-line. Um segundo aspecto
importante a destacar na conclusdo deste trabalho foram os relatos de satisfacéao
dos/das participantes das rodas de TCI sobre a criagcdo de um espaco de cuidado
sistematicos sob coordenacdo de formadores/as experientes para acompanhar a
pratica das rodas virtuais dos/as terapeutas formados/as e em formacgéo, bem como
para cuidar de si aliviando o estresse do isolamento prolongado em funcédo da

coronavirus.



11

REFERENCIAS

BARRETO, A.P. Terapia Comunitaria Passo a Passo. 4 ed. revisada e ampliada.
Fortaleza: Grafica LCR, 2010.

HOSSAIN, M. M.; SULTANA, A.; PUROHIT, N. Mental health outcomes of
guarantine and isolation for infection prevention: A systematic umbrella review of the
global evidence. PsyArXiv Preprints, 1-27. 2020.

JUTH, V.; SMYTH, J. M.; SANTUZZI, A. M. How Do You Feel?: Self-esteem predicts
affect, stress, social interaction, and symptom severity during daily life in patients with
chronic illness. Journal of Health Psychology, 13(7), 884- 894, 2008.

MARTINI, Maria da Graga Pedrazzi. E quem cuida de mim? Um estudo sobre o
cuidado, autoestima, estresse e a crianca interior. Porto Alegre-RS, Caifcom Editora,
2017. 234p.

PEREIRA, M.D; OLIVEIRA, L.C.; COSTA, C.F.T.; BEZERRA, C.M.O.; PEREIRA,
M.D.; SANTOS, C.K.A.; DANTAS, E.H.M. A pandemia de COVID-19, o isolamento
social, consequéncias na saude mental e estratégias de enfrentamento: uma revisao
integrativa. Research, Society and Development, v. 9, n. 7, p. 1-35, 2020.

PRIMO, Alex. Afetividade e relacionamentos em tempos de isolamento social:
intensificacdo do uso de midias sociais para interacédo durante a pandemia de
COVID-19. Comunicacao & Inovacdo. Sao Caetano do Sul, SP., v. 21, n. 47, p. 176-
198, 2020.

Reis, M.L.A - Quando em encontrei, voei! O significado da Capacitacdao em TCI na
vida do TC - Editora Caifcom, Porto Alegre/RS, 2017.

SARTORIO, Carmem Luiza; JUIZ, Paulo José Lima; RODRIGUES, Livia Carla de
Melo; ALVARES-DA-SILVA, Adriana Madeira. Paradoxos de Retroalimentacéo da
Pandemia da COVID-19: quebrando o ciclo. Cadernos de Prospeccao. Salvador, v.
13, n. 2, Edicéo Especial, p. 424-440, abr., 2020.

UFMG. Faculdade de Medicina de Minas Gerais UFMG: Homens ainda estdo muito
atras das mulheres nos cuidados com a satde em: em 02 de outubro de 20230, as
10h30.

XIAO, Chunfeng. A Novel Approach of Consultation on 2019 Novel Coronavirus
(COVID-19)-Related Psychological and Mental Problems: Structured Letter Therapy.
Psychiatry Investigation, [S. ], v. 17, n. 2, p. 175-176, 2020.



