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Quem somos?

DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

O Departamento de Assisténcia Estudantil (DAEST)
estd vinculado a Prd-reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGESP) da Universidade Federal do Amazonas
(UFAM), sendo responsdvel pelo gerenciamento de
parte das acoes da Assisténcia Estudantil da UFAM.



Publico-Alvo

QUEM ATENDEMOS?

Estudantes matriculados em curso de graduacdo regular
presencial da UFAM, com perfil socioecondmico condizente
com o regulamentado pelo Decreto n® 7.234 de 19 de julho
de 2010, que trata do PNAES, e demais critérios/requisitos
previstos nos editais de Assisténcia  Estudantil,
prioritariamente oriundos de escola publica (estudantes
gue cursaram todo o Ensino Médio em escola publica).



Assistéencia
Estudantil

MODALIDADE DE AUXILIOS/PNAES DISPONIVEIS ESCANEIE-ME
G Auxilio Académico - R$ 400 (mensal) ° Auxilio Creche - 300 (mensal)
Material Didatico +Transporte Pagamento de creche ou cuidadores para menores de 06 anos

a Auxilio Moradia - R$400 (mensal) e Auxilio Inclusdo Digital - R$ 2.500 (p. unica)

Notebook, tablet ou leitor digital de livros e sistemas operacionais

Aluguel (para estudantes oriundos de outras localidades) . s
e/ou aplicativos de escritério

e Auxilio MATDAC - R$ 3.000 (p. unica) G Auxilio Internet - R$ 300 (p. unica)

Material Didatico de Alto Custo Servico de internet
usado em disciplinas praticas



Como acessar?

REQUISITOS GERAIS DE ACESSO

e Estar reqularmente matriculado em disciplinas de curso de
graduacdo presencial da UFAM;

e Comprovar situacdo de vulnerabilidade socioeconémica
(renda familiar per capita até 1,5 saldrios minimo);

Ndo ter concluido nenhum curso de graduacdo;

Ndo ter ultrapassado 02 (dois) semestres do tempo minimo
de conclusdo de seu curso;

Nao ser aluno em mobilidade;

e Cumprir os demais requisitos especificos de cada auxilio.




Restaurante Universitario UFAM

Q

Funcionamento Venda dos tickets Valores dos tickets;

. . . . e Setor Norte: Centro de
Desjejum: Desjejum: Desjejum R$ 0,30: Convivanci

) 06h30 - 09h onvivéncia

6h30 - 8h30 e Setor Sul: Bloco R
Almoco: Almoco: Almoco R$ 1,20 e Faculdade de
11h -14h 10h - 14:h Medicina
Jantar: Jantar: Jantar R$ 1,20 e Escola de

Com relagdo ao consumo, somente o estudante de graduagdo regular poderd usufruir do beneficio (valores
tabelados acima). E necessdrio que tenha em mdos a Declaracéo do RU (digital ou impressa) ou Carteira
da UFAM e documento oficial com foto.

https://progesp.ufam.edu.br/restaurante-universitario.html
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Sobre os editais

e Conhecer profundamente os editais dos auxilios os quais estdo vinculados;

e Vigéncia até maio de 2023 (Auxilios: Académico e Moradia);

e A vigéncia do Auxilio Creche serd a contar da data de implementagdo até o
ultimo més do periodo 2021/2, podendo ser prorrogado até o Ultimo més do
periodo 2022/1

e Informar & CDE situagcbes que impliquem no acompanhamento como
alteracdo na condicdo socioecondmica, mudanca de e-mail, conclusdo do

curso. Em caso de mudanca na conta bancdria informar a CBE;

e Acompanhar as possiveis retificacdoes nos editais.
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Sobre as duas etapas de acompanhamento (Auxilios:
Académico, Moradia e Creche)

Acompanhamento Mensal

e Monitoramento de envio do Relatdrio
de Acompanhamento  Académico
(RAA);

e Andlise e acompanhamento das
demandas apresentadas no RAA
sendo realizado pela equipe de
profissionais da CDE

Acompanhamento/Andlise
Semestral de critérios académicos

e Acompanhamento do cumprimento de
requisitos académicos por meio do
Histérico Escolar Analitico e do
Relatério de Desempenho Estudantil;

e Em caso de descumprimento haverd a
aplicacdo de uma das consequéncias
definidas nos editais. E se necessdrio,
poderd haver acompanhamento
realizado pela equipe da CDE.
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Importancia do RAA (Auxilios: Académico, Moradia e
Creche)

O RAA auxilia a equipe compreender a dindmica e vida académica dos
estudantes que recebem os auxilios;

Fornece informacdes para planejamento das acdes da Assisténcia Estudantil;

Gera indicadores para priorizarmos acompanhamento;

Fornece informacgdes para o Relatdrio Geral do MEC;

O ndo envio do RAA implica em consequéncias pdrd permanéncia dos dalunos
nos auxilios. Sendo que ds consequéncias adgquiridas no RAA e na avdliacdo

semestral académica serdo somadas.




ENVIO MONITORAMENTO
DE ENVIO
|MPLEMENTACAO 1 a 7 DE CADA MES DENTRO DO PRAZO CBEFAZO 1°
DE ENVIO MONITORAMENTO
| |
| | f
ORGANlZACAO NA PREENCHER O RAA FAZER PRINT LISTA A CDE DOS
PLANILHA GERAL NO E-CAMPUS NAO ENVIADOS
| |
f f |
24 ALUNOS PARA CLICAR NO BOTAO ENVIAR E-MAIL
CADA TECNICO SALVAR E ENVIAR PARA A CDE

cde@ufam.edu.br




!

!

ENVIADOS

!

O TECNICO NOTIFICARA O
ALUNO POR E-MAIL DA
CONSEQUENCIA

LEITURA A PARTIR DO DIA 8 DO
MES

l

|

COORDENADOR ENVIA LISTA FINAL
DAS CONSEQUENCIAS PARA CBE
FAZER FOLHA DE PAGAMENTO

A DEPENDER DO QUE FOR
INFORMADO NO RAA

!

O ALUNO PODE SER
CONVOCADO PARA
ATENDIMENTO INDIVIDUAL,
COLETIVO, ENCAMINHADO PARA
OUTROS SERVICOS

Obs: Em caso devidamente comprovado que no periodo de envio vocé
ficou impossibilitado de encaminhar o RAA a situacdo serd analisada. I
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Tela do e-campus para envio do RAA

e - /{(:/\\
ecampus N
UFAM
Bem-vindo(a), ADRIANA BRITO DE SOUZA . [ B ¥ & (L
Sz’s"sé\:;':ni(::i:da em 28/06/2022 as 13:43. G & -S' E% @ -' g (“)
© Modulo Aluno Assisténcia Estudantil
» Home . o
Meu Perfil Editais Abertos Minhas Inscrigoes / Recursos Relatério de Implementagao ¥
» Monitora UFAM Acompanhamento Atividades i
— L
= ED >
» Servicos
» Declaragdes

Autodeclaragao

Consultas e Relatérios @

Aproveitamento de Estudos

Sinetram

Colacdo de Grau - Aluno
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Tela do e-campus para envio do RAA

(=S¥
F'ecampus T (%)

UFAM

Bem-vindo(a). . ——__ e ——— ! 4
Sessio iniciada em 07101/2020 &s 16:25. Os a®

@ Modulo Aluno Relatério Mensal Atividade de Assisténcia Estudantil

Home " "
baiOMm Auxilio que esta vinculado
» Servicos Auxilio Edital Status

» Declaragdes AUXILIO MORADIA Edital 008/2019 Habiitado
» Consultas e Relatérios

* O envio do relatrio deve ser até o 07 (SETE) de cada més, até o horério das 23:59.
» Aproveitamento de Estudo Responder o Relatorio Mensal

Lista dos Relatorios Mensais Atividades de Assisténcia Social
Inscrigio Més/Ano Data Atualizacio Situacio

328 1212018 04/12/2018 - 00:00:00 Nao Enviado
328 1172018 11/10/2018 - 13:32:53 Nao Enviado
328 412019 23/04/2019 - 15:38:07 Enviado

328 32019 01/03/2019 - 18:10:01 Nao Enviado
328 272019 01/02/2019 - 18:10:01 Néo Enviado

328 12019 01/01/2019 - 18:10:01 Nao Enviado

E Sugestdes | .Repone um erro
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Tela do e-campus para acompanhamento do RAA

& C @& ecampus.ufam.edu.br/ecampus/assistSocialRelatMensalAuxilio/index e % O C (e )

'ecampus

Bem-vindo(a), JOSIANE DE SOUZA MEDEIROS. » =

Sessio iniciada em 23/06/2022 as 11:35. G LV ) .S' 0, - (‘)
© Médulo Administrativo Relacéo de Alunos - RAA
pakiome Edital /| c4ital 003/2022 : AUXILIO ACADEMICO v

Auxilio:
Monitora UFAM

Més: Junho v
Académico - Servicos %‘%

v

v

L. . Ano: 2022
» Académico - Relatérios
» Servicos Situagdo:  Selecione uma opgdo v
» Projetos PROGESP Aluno(a):
Buscar
Il;scrigﬁo Nome Matricula Auxilio(s) Status RAA aluno Anexo Moradia Anexo Creche Avaliado Relatério
24973 ABEL VALENTE DA SILVA 22052660 AUXILIO ACADEMICO N&o enviado Sem anexo Sem anexo N&o avaliado

AUXILIO INTERNET -
AUXILIO INCLUSAO DIGITAL
AUXILIO MORADIA

24504 ADRIA DE SOUZA LAVAREDA 21954280 AUXILIO ACADEMICO N&o enviado Sem anexo Sem anexo N&o avaliado >
AUXILIO INTERNET -
AUXILIO INCLUSAO DIGITAL

25743 ADRIA RODRIGUES ARAUIO 21953358 AUXILIO INTERNET N3o enviado Sem anexo Sem anexo N3o avaliado >
AUXILIO ACADEMICO o
AUXILIO INCLUSAO DIGITAL

25248 ADRIANO PINHEIRO DA COSTA 21953625 AUXILIO ACADEMICO N&o enviado Sem anexo Sem anexo N&o avaliado

25668 ADRIELY DE SOUZA LAVAREDA 21952949 AUXILIO ACADEMICO N&o enviado Sem anexo Sem anexo N&o avaliado
AUXILIO INTERNET o
AUXILIO INCLUSAO DIGITAL

24462 ALINE RAMOS LIMA 22152297 AUXILIO ACADEMICO N&o enviado Sem anexo Sem anexo N&o avaliado 3, -
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Informes sobre o pagqmento
1 - O(s) valor(es) dos auxilios serd(do) creditado(s) na conta corrente do beneficidrio até

o décimo dia util do més subsequente a partir da implementacdo no(s) Edital(is).

2. Em caso de retorno de pagamento em virtude de problemas nos dados bancdrios
do(a) discente beneficidrio(a), o(a) mesmo(a) terd um prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
regularizar a situacdo e informar por e-mail a CBE.

3. O ndo cumprimento do prazo estabelecido no item anterior torna o pagamento
discriciondrio, podendo ser pago ou ndo, conforme disponibilidade financeira, sendo que
em final de exercicio financeiro o prazo estabelecido poderd sofrer redugdo.

4. A inadimpléncia junto a Assisténcia Estudantil do beneficidrio impossibilitard de
implementar e receber quaisquer beneficios estudantis, devendo qualquer reqularizacdo
de pendéncia ser realizada até a data limite de implementacdo de cada auxilio, sob pena
de desclassificacdo do estudante. O que pode causar inadimpléncia: Ndo envio da
prestacdo de contas e ndo reposicdo ao erdrio (parcial ou integral).
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Informes sobre as prestacoes de contas - parcelas unicas

1 - Para os Auxilios Estudantis (2022 - Campus Manaus): Inclusdo Digital, Internet e
Matdac, faz-se indispensdvel observar os editais (de cada um destes auxilios) para o
cumprimento dos critérios e prazos da prestacdo de contas.

2. E importante também observar nestes auxilios o item reposicdo ao erdrio dos
editais, pois nestes constam critérios que podem levar ao beneficidrio a repor o valor
recebido no(s) auxilio(s).

Em caso de duvidas sobre a prestacdo de contas entrar em
contato com: cbe@ufam.edu.br
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Auxilio Moradia - Prestacao de Contas
1 - Relatério de Atividades Académicas (RAA)

e Enviado até o dia 07 de cada més;

e Deve ser feito upload de documentos comprobatérios de gastos mensais com
moradia, em arquivo Unico em PDF até 2MB junto ao RAA;

2 - Comprovantes de gastos:
e Pagamento em espécie: Contrato de aluguel (se houver) e recibo em nome do
beneficidrio ou do responsdvel do contrato;
e Recibo deve ser assinado pelo locador contendo RG e CPF do mesmo;
e Em caso de compartilhamento de aluguel, anexar também Declaragcdo de
Compartilhamento de Aluguel atualizada mensalmente;
e Copia do RG e CPF do locador.
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Auxilio Moradia - Prestacao de Contas

2 - Comprovantes de gastos:

* Pagamento com boleto bancdrio, transferéncia e/ou depdsito: Contrato de aluguel
(se houver) e comprovante de pagamento atualizado de boleto, transferéncia e/ou
depdsito em nome do (a) locador;

e Copia do RG e CPF do locador;

e Em caso de compartilhamento de aluguel, anexar também Declaragcdo de
Compartilhamento de Aluguel atualizada mensalmente.
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Auxilio Creche - Prestacdo de Contas

1 - Relatdério de Acompanhamento académico:

e Enviado até o dia 07 de cada més;

e Deve ser feito upload de documentos comprobatdrios de gastos mensais em arquivo

unico em PDF até 2MB junto ao RAA;
2 - Comprovantes de gastos:

e Para creche ou similar: Recibo de pagamento da Creche ou similar;

e Recibo deve conter: nome, endereco e CNPJ da instituicdo de ensino; nome do
estudante pagante, valor e descricdo dos servicos;

e Para cuidador: Recibo de pagamento do cuidador devidamente preenchido ou Nota
fiscal de Servicos;

e RG e CPF do cuidador.
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Auxilio Inclusdo Digital - Prestacdao de Contas

1 - Nota Fiscal:

e Em nome e CPF do beneficidrio;

» Deve conter cédigo de autenticagdo legivel;

e Emitida por pessoa juridica com natureza condizente com o item comprado;
e Ndo pode ter data anterior ao recebimento do auxilio.

2 - O que pode comprar:
e Notebook
e Tablet
e Leitor digital de livros
e Sistemas operacionais e/ou aplicativos de escritdrios
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Auxilio Inclusdo Digital - Prestacao de Contas

3 - O que NAO pode comprar:

e Smartphones;
e Impressoras;
e Etc.
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Auxilio MATDAC - Prestacdao de Contas

Nota Fiscal:

e Em nome e CPF do beneficidrio;

» Deve conter cddigo de autenticagdo legivel;

e Emitida por pessoa juridica com natureza condizente com o item comprado;
e Ndo pode ter data anterior ao recebimento do auxilio.

OBS: Ficar atento a lista de materiais que podem ser comprados. Esta deve ser entregue
junto a NF preenchida e assinada (link da lista de materiais pode ser encontrado no item
14 do edital).
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Auxilio Internet - Prestacao de Contas
Faturas de servico de internet:

e Em nome e CPF do beneficidrio;

e Deve conter descri¢cdo do servico, valor e més da fatura;

e Emitida por pessoa juridica com natureza condizente com o servico prestado;

e Caso a fatura enviada ndo contenha um ou mais dos dados solicitados, o aluno
deverd apresentar também o contrato;

e Ndo podem ter data anterior ao recebimento do auxilio.

e Cada fatura deve ser acompanhada do Comprovante de Pagamento Bancdrio da
mesma;

e Caso o aluno jd tenha um contrato vigente, ndo precisa fazer novo contrato, desde que
este esteja em nome e CPF do aluno. Basta apresentar as faturas a partir do més
subsequente ao recebimento do auxilio;

e Ndo serdo considerados para prestacdo de contas, os valores utilizados para o servico
de instalacdo da internet.
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Sobre
Reitoria
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Orgdos Suplementares

Unidades Académicas
Comités e Comissdes
Conselhos Superiores

T CAMPANHA DE DOAGAO DE ALIMENTOS NAO-PERECIVIES

Agenda do Reitor
Agenda da Vice-Reitora
Telefones Institucionais
Informes Administrativos

Auditoria Interna

ASSUA
CURSOS
Graduagao SOS Parintins: balango das doagdes as familias afetadas pelas chuvas
Pés-Graduaglio O objetivo foi arrecadar alimentos ndo pereciveis para serem doados as vitimas das fortes chuvas que atingiram o
municipio no inicio do més de abril
ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Publicagdes e Noticias ‘\ UFAM - AREA DE - A.
Programas e Auxilios ' .; PRUTEGM} AMBIENTAL ’ NAU ABANDONE ANIMAIS NU BAMPUS! ‘
Restaurante Universitario -

Formularios e Documentos



“Nao € no siléncio que os
homens se fazem, mas na
palavra, no trabalho, na
acao-reflexao”

Paulo Freire



Obrigada

daest@ufam.edu.br
cde@ufam.edu.br
psicologiadaest@ufam.edu.br
cbe@ufam.edu.br
ru@ufam.edu.br.

daest_ufam@

DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL



